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anketiranju bolesnika ovaj rad ne bi uspio.  
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�6�$�ä�(�7�$�. 

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �I�D�U�P�D�N�R�W�H�U�D�S�L�M�L�� �N�R�G�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K��

bolesnika �V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L���W�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���P�R�å�H�E�L�W�Q�H���U�D�]�O�L�N�H���X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L��bolesnika 

s dijabetesom tip I koji primaju parenteralnu terapiju i dijabetesom tip II koji primaju 

�R�U�D�O�Q�X�� �W�H�U�D�S�L�M�X�� �L�� �P�R�å�H�E�L�W�Q�R�� �S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �P�M�H�U�H�Q�R�� �G�Y�D�P�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

skalama za mjerenje ustrajnosti (�ý�X�O�L�J�� �V�N�D�O�D i Morisky-Green skala). Krajnji cilj je 

davanje preporuka bolesnici�P�D�� �L�� �O�M�H�N�D�U�Q�L�F�L�P�D�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �V�W�X�S�Q�M�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L����

�1�D���W�H�P�H�O�M�X���W�L�K���U�H�]�X�O�W�D�W�D���O�M�H�N�D�U�Q�L�F�L���ü�H���E�L�W�L���X�S�R�]�Q�D�W�L���V���S�U�R�E�O�H�P�R�P���H�Y�H�Q�W�X�D�O�Q�H���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L��

bolesnika �W�H���ü�H���V�H���P�R�ü�L���N�R�Q�N�U�H�W�Q�R���R�E�U�D�ü�D�W�L��bolesnicima sa savjetima prilikom izdavanja 

lijeka; poglavito vezano uz dozu lijeka, redovitost uzimanja, prijavljivanje nuspojava ili 

�ã�W�H�W�Q�L�K���X�þ�L�Q�D�N�D���W�H���V�Y�L�K���R�V�W�D�O�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�] medikaciju. 

Ispitanici i metode: �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �M�H �Q�H�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�F�L�M�V�N�R���� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �V�H�� �]�D�ã�W�L�W�D��

podataka bolesnika te �S�R�ã�W�L�Y�D�Q�M�H�� �E�L�R�H�W�L�þ�N�L�K�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �þ�H�W�L�U�L�M�X�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�K��

�E�L�R�H�W�L�þ�N�L�K���S�U�L�Q�F�L�S�D�� Odobreno je �Q�D���V�M�H�G�Q�L�F�L���(�W�L�þ�N�R�J���S�R�Y�M�H�U�H�Q�V�W�Y�D���1�D�V�W�D�Y�Q�R�J���]�D�Y�R�G�D��

za javno zdravstvo �Ä�'�U�����$�Q�G�U�L�M�D���â�W�D�P�S�D�U�³���G�D�Q�D��������3.2015. te na sjednici Povjerenstva 

za eti�þ�Q�R�V�W�� �H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O�Q�R�J�� �U�D�G�D�� �)�D�U�P�D�F�H�X�W�V�N�R-biokemijskog fakulteta dana 

11.2.2016..  

�6�O�X�þ�D�M�Q�L�P���R�G�D�E�L�U�R�P���D�Q�N�H�W�L�Uani su bolesnici �R�E�R�O�M�H�O�L���R�G���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L���X���������O�M�H�N�D�U�Q�L����na 

�S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���=�D�J�U�H�E�D�����0�D�U�W�L�ü�H�Y�D�����9�U�E�L�N�����*�X�Q�G�X�O�L�ü�H�Y�D���L���5�X�G�H�ã�����L���X���P�M�H�V�W�L�P�D���2�]�D�O�M����

Gvozd, Rugvica, Zadar, Slavonski Brod, Gornja Vrba i �'�R�Q�M�L���0�L�K�R�O�M�D�F�����8�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�L���V�X 

bolesnici �N�R�M�L�� �V�H�� �O�L�M�H�þ�H�� �R�U�D�O�Q�L�P�� �D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�F�L�P�D�� �L�� �R�Q�L�� �N�R�M�L�� �V�H�� �O�L�M�H�þ�H�� �S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�R��

inzulinom. �.�R�U�L�ã�W�H�Q�H��su �G�Y�L�M�H�� �V�N�D�O�H���� �ý�X�O�L�J�� �V�N�D�O�D i Morisky-Green skala za mjerenje 

ustrajnosti prema terapiji. 



V 
 

Podat�F�L�� �V�X�� �V�H�� �R�E�U�D�G�L�O�L�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�P�� �P�H�W�R�G�D�P�D���� �7�H�V�W�L�U�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�K��

�K�L�S�R�W�H�]�D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�D���V�X���X�]�� �S�R�P�R�ü���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K���P�H�W�R�G�D���N�R�M�L�P�D���V�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�O�D���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�D��

�]�Q�D�þ�D�M�Q�R�V�W���U�D�]�O�L�N�H���� 

 Rezultati: Istra�åivanjem je bilo obuhva�üeno 448 bolesnika s ciljem utvr�ÿivanja 

njihove ustrajnosti prema �D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�M��terapiji.  

�%�U�R�M���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q���L���M�H�G�Q�R�P���L���G�U�X�J�R�P���V�N�D�O�R�P���E�L�R���M�H���J�R�W�R�Y�R���L�G�H�Q�W�L�þ�D�Q�����1�D�L�P�H����

Morisky-Green skalom intervjuirano je 223 �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �D���ý�X�O�L�J���V�N�D�O�R�P������5 ispitanika. 

�0�H�ÿ�X�W�L�P�����U�D�]�O�L�N�D���M�H���X���E�U�R�M�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�D���S�D���M�H�����������R�V�R�E�D��

koristilo oralnu terapiju, a 101 parenteralnu inzulinsku terapiju. 

Ukupna neustrajnost iznosi relativno v�L�V�R�N�L�K�� ������������ �L�� �Q�H�ã�W�R�� �M�H�� �Y�H�ü�D�� �X�� �V�O�X�þ�D�M�X oralnih 

antidijabetika (42,4%) nego u slu�þ�D�M�X parente�U�D�O�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H���������������������ý�X�O�L�J skala koja 

�L�P�D�� �Y�L�ã�L�� �N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�� �X�Q�X�W�D�U�Q�M�H�� �N�R�Q�]�L�V�W�H�Q�W�Q�R�V�W�L�� ���&�U�R�Q�E�D�F�K�� �D�O�I�D���� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �Q�L�å�L�� �V�W�X�S�D�Q�M��

neustrajnosti �L���X���V�O�X�þ�D�M�X o�U�D�O�Q�H�����������������S�U�H�P�D�������������������L���X���V�O�X�þ�D�M�X parenteralne terapije 

(31,4% prema 40,0%). 

 �=�D�N�O�M�X�þ�D�N����Glavni problem dugotrajne terapije zn�D�þ�D�M�Q�R���M�H���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L��

prema lijekovima. �6�O�D�E�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���M�H���J�O�D�Y�Q�L���U�D�]�O�R�J���Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�H���N�O�L�Q�L�þ�N�H���N�R�U�L�V�W�L���W�H�U�D�S�L�M�H�� 

To uzrokuje medicinske i psihosocijalne komplikacije bolesti, smanjuje kvalitetu 

bolesnik�R�Y�R�J���å�L�Y�R�W�D���W�H���Q�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R���W�U�R�ã�L���U�H�V�X�U�V�H���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�J���V�X�V�W�D�Y�D.  

Bolesnike treba informirati o �Y�D�å�Q�R�V�Wi redovitog uzimanja propisane terapije te u 

dogovoru s njima treba �S�U�R�Q�D�ü�L �G�R�E�D�U���Q�D�þ�L�Q���G�D���L�K���V�H���S�R�G�V�M�H�W�L���Q�D���X�]�L�P�D�Q�M�H���S�U�R�S�L�V�D�Q�H��

terapije. 
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Objectives: Determining the adherence to drug therapy for chronic patients with 

diabetes and determining possible differences in adherence between patients with 

diabetes type I, who are treated with parenteral therapy, and those with diabetes type 

II, who are treated with oral antidiabetic medications, and possible differences in 

�D�G�K�H�U�H�Q�F�H���P�H�D�V�X�U�H�G���E�\���W�Z�R���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���V�F�D�O�H�V�����W�K�H���ý�X�O�L�J���V�F�D�O�H���D�Q�G���W�K�H���0�R�U�L�V�N�\-Green 

scale). The final objective is giving recommendations to patients and pharmacists in 

order to increase the degree of adherence. Based on those results, pharmacists will 

come to know the problem of possible non-adherence of patients and will be able to 

directly talk to the patients with recommendations while issuing medications to 

patients; especially regarding the medication dosage, regular intake, registering side 

effects or adverse effects, and all other factors related to prescribed therapy. 

Patients and Methods: The study is non-interventional, the protection of 

personal data is provided, and bioethical standards, i. e.  four fundamental bioethical 

principles, are respected. The study was approved at the session of the Ethics 

Committee of Andrija Stampar Teaching Institute of Public Health on March 16 2015, 

and at the session of the Committee for Ethics of Experimental Research of the Faculty 

of Pharmacy and Biochemistry on February 11 2016. 

Patients with diabetes were randomly surveyed in 11 pharmacies: in the Zagreb area 

(�0�D�U�W�L�ü�H�Y�D���� �9�U�E�L�N���� �*�X�Q�G�X�O�L�ü�H�Y�D���� �D�Q�G �5�X�G�H�ã) and in Ozalj, Gvozd, Rugvica, Zadar, 

Slavonski Brod, Gornja Vrba, and Donji Miholjac. The patients who are treated with 

oral antidiabetic medications were compared to those who are treated with parenteral 

insulin therapy. Two scales were used for the measurement of adherence to 

medication therapy: the �ý�X�O�L�J���V�F�D�O�H���D�Q�G���W�K�H���0�R�U�L�V�N�\-Green scale. 
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The data were processed using appropriate statistical methods. The set hypotheses 

were tested using the statistical methods in order to determine statistically significant 

differences.  

 Results: The study was carried out on 448 patients in order to determine their 

adherence to antidiabetic medication therapy.  

The number of respondents included in both scales was almost identical. That is, 223 

respondents were interviewed with the Morisky-Green scale, and 225 respondents with 

�W�K�H���ý�X�O�L�J���V�F�D�O�H�����+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H�U�H���L�V���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�F�H���L�Q���Q�X�P�E�H�U���R�I���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�L�Q�J��

the way medication was administered, thus 347 persons used oral medications, while 

101 persons used parenteral insulin therapy. 

The total non-adherence is relatively high (40.8%) and is somewhat higher with oral 

�D�Q�W�L�G�L�D�E�H�W�L�F�V�������������������W�K�D�Q���Z�L�W�K���S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O���W�K�H�U�D�S�\���������������������7�K�H���ý�X�O�L�J���V�F�D�O�H�����Z�K�L�F�K���K�D�V��

a higher reliability coefficient (Cronbach alpha), shows lower degree of adherence with 

both oral (40.2% to 44.5%) and parenteral therapy (31.4% to 40.0%). 

 Conclusion: The main problem with long-term therapy is significant reduction in 

adherence to medication. The main reason for insuficient clinical benefit of therapy is 

poor adherence. It causes medical and psychosocial complications of illness, 

decreases the quality of patients' life, and wastes healthcare resources. 

Patients need to be informed of the importance of regularly taking prescribed 

medication therapy. Also, in agreement with the patients, one should find the right way 

to remind them of taking the prescribed therapy. 
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1. �8�9�2�'���,���3�5�(�*�/�(�'���3�2�'�5�8�ý�-�$���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$ 

1.1. USTRAJNOST - �3�2�'�5�8�ý�-�(���'�(�)�,�1�,�&�,�-�(���,���2�6�1�2�9�1�,���(�/�(�0�(�1�7�, 

�8�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�Ma bolesnika prema propisanoj terapiji 

dominantan pojam je bio suradljivost (engl. compliance). Stupanj bolesnikove 

suradljivosti (engl. compliance�����L�P�D���N�O�M�X�þ�Q�X���X�O�R�J�X�����6�X�U�D�G�O�M�L�Y�R�V�W  se definira kao stupanj 

�E�R�O�H�V�Q�L�N�R�Y�R�J�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �X�� �S�U�L�G�U�å�D�Y�D�Q�M�X�� �X�S�X�W�D�� �R�� �X�]�L�P�D�Q�M�X�� �O�L�M�H�N�R�Y�D���� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X��

dijetalnih mjera odnosno promjeni �å�L�Y�R�W�Q�L�K���Q�D�Y�L�N�D�� 

Pristajanje ili adherencija (engl. adherence���� �P�R�å�G�D�� �L�� �E�R�O�M�H�� �R�S�L�V�X�M�H�� �V�O�R�å�H�Q�� �R�G�Q�R�V��

�E�R�O�H�V�Q�L�N�D�����O�L�M�H�þ�Q�L�N�D���L���O�L�M�H�N�D�����G�R�N���X�M�H�G�Q�R���L���U�H�I�O�H�N�W�L�U�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X���G�D���S�U�L�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���W�H�U�D�S�L�M�V�N�H��

sheme n�L�M�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �V�W�Y�D�U���� �8�V�N�O�D�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�S�R�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �R��

�W�H�U�D�S�L�M�L���� �L�P�D�� �]�D�� �F�L�O�M�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �V�X�U�D�G�O�M�L�Y�R�V�W�L�� ���W�M���� �S�U�L�V�W�D�M�D�Q�M�H�� �Q�D�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�H��

�V�K�H�P�H���P�H�G�L�N�D�F�L�M�H�������1�H�S�U�L�V�W�D�M�D�Q�M�H���P�R�å�H���E�L�W�L���Q�H�Q�D�P�M�H�U�Q�R���L�O�L���Q�D�P�M�H�U�Q�R�����3�R�]�Q�D�W�R���M�H���N�D�N�R��

�]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �E�U�R�M �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �Q�H�� �V�O�L�M�H�G�L�� �X�S�X�W�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D���� �ã�W�R�� �N�R�P�S�U�R�P�L�W�L�U�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�� �X�þ�L�Q�D�N��

�O�L�M�H�N�D���L���S�U�R�G�X�å�X�M�H�����D���S�R�Q�H�N�D�G���L���S�R�J�R�U�ã�D�Y�D�����V�W�D�Q�M�H���E�R�O�H�V�W�L�����8�R�E�L�þ�D�M�H�Q�D���M�H���S�U�R�F�M�H�Q�D���N�D�N�R��

�V�H���þ�D�N�����������E�R�O�H�V�Q�L�N�D���Q�H���S�U�L�G�U�å�D�Y�D���S�U�R�S�L�V�D�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H�����R�V�R�E�L�W�R���D�N�R���S�D�W�H���R�G���G�X�J�R�W�U�D�M�Q�L�K��

�N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K��bolesti. (1) �1�D�M�þ�H�ã�ü�L���S�U�L�P�M�H�U�L nepristajanja na propisanu farmakoterapiju su:  

-  preskakanje doza    

-  predoziranje 

-  �S�R�J�U�H�ã�N�H���X���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L���S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�D 

-  �S�R�J�U�H�ã�Q�D��indikacija uzimanja lijeka 

-  �S�R�J�U�H�ã�D�Q���S�X�W���S�U�L�P�M�H�Q�H lijeka 

-  lijek nije propisan, tj. uzima se iz nekih starih zaliha 
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Neadekvatno informiranj�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D�� �R�� �X�]�L�P�D�Q�M�X�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �P�R�å�H�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �]�D�E�O�X�G�H�� �L��

krivih odluka o propisivanju druge terapije �± odnosno polipragmazije.  

Tako�ÿer je poznato kako bolesnici ne vole dugo uzimati istu terapiju, a poneki se boje 

nuspojava. 

�,�S�D�N�����G�Y�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�D���X�]�U�R�N�D���Q�H�D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���E�R�O�H�V�Q�L�N�D���S�U�H�P�D���O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D���V�X�� 

 1.  polifarmacija ���S�U�H�Y�L�ã�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���O�L�M�H�N�R�Y�D�� 

 ���������V�O�R�å�H�Q�L �U�H�å�L�P���G�R�]�L�U�D�Q�M�D  

�8�S�X�W�H�� �N�R�M�H�� �E�R�O�H�V�Q�L�N�� �W�U�H�E�D�� �G�R�E�L�W�L�� �R�G�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D��i ljekarnika imaju �]�D�� �F�L�O�M�� �S�R�X�þ�L�W�L����

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�����X�Y�M�H�U�L�W�L���L���R�K�U�D�E�U�L�W�L�����$�N�R���M�H���S�D�N���E�R�O�H�V�Q�L�N���S�U�H�S�X�ã�W�H�Q �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R pisanim uputama 

o lijeku, �R�Y�D���P�L�V�L�M�D���Q�H�ü�H���E�L�W�L���L�]�Y�U�ã�H�Q�D�� 

�6�W�R�J�D���M�H���N�O�M�X�þ�D�Q���U�D�]�J�R�Y�R�U���V���O�L�M�H�þ�Q�L�N�R�P i ljekarnikom. Naravno, treba ozbiljno razmisliti 

�R�� �D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�P�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X�� �P�H�G�L�F�L�Q�V�N�L�K�� �V�H�V�W�D�U�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�R�P�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�X�� �X�� �V�X�V�W�D�Y��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L���W�H�U�D�S�L�M�H�����7�R���V�H���R�V�R�E�L�W�R���R�G�Q�R�V�L���Q�D���X�N�X�S�Q�X���V�N�U�E���]�D���E�R�O�H�V�Q�L�N�H��

�V�W�D�U�L�M�H���å�L�Y�R�W�Q�H���G�R�E�L�����3�U�R�E�O�H�P�D�W�L�N�D���Y�H�]�D�Q�D���X�]���W�R���ã�W�R��bolesnik zaista radi s propisanim 

�O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D�� �S�R�V�W�D�O�D�� �M�H�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�]�Q�D�W�R�� �N�D�R��pharmionics i predstavlja    

jednu od poddisciplina biofarmaceutskih znanosti. Pitanje pharmionics-a se javlja onda 

kada su bolesnik�X�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�L�� �O�L�M�H�N�R�Y�L�� �]�D�� �þ�L�M�X�� �Q�D�E�D�Y�X�� �L��uzimanje je odgovoran sam 

bolesnik �E�H�]�� �G�L�U�H�N�W�Q�R�J�� �Q�D�G�]�R�U�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�J�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���� �6�X�S�U�R�W�Q�R�� �R�G�� �W�R�J�D���� �X��       

�Q�H�N�L�P�� �M�H�� �V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D���� �Q�S�U���� �E�R�O�Q�L�þ�N�R�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�H���� �V�Y�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �Y�H�]�D�Q�D�� �X�]�� �S�U�L�P�M�H�Q�X��

lijekova u rukama zdravstvenih djelatnika pa iako zdravstveni djelatnici mogu  

�S�R�J�U�L�M�H�ã�L�W�L�� ���Q�S�U���� �S�R�J�U�H�ã�N�D�� �X�� �G�R�]�L�U�D�Q�M�X�� �O�L�M�H�N�D���� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �G�D�Y�D�Q�M�D�� �O�L�M�H�N�D�� �L�O�L�� �S�U�L�P�M�H�Q�D��

�S�R�J�U�H�ã�Q�R�J�� �O�L�M�H�N�D������ �L�Q�F�L�G�H�Q�F�L�M�D�� �W�D�N�Y�L�K�� �S�R�J�U�H�ã�D�N�D�� �M�H�� �G�D�O�H�N�R�� �Q�L�å�D�� �R�G�� �S�R�J�U�H�ã�D�N�D��  

�S�R�þ�L�Q�M�H�Q�L�K�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H��bolesnika. (2) Ambulantni bolesnici �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �U�D�G�H�� �W�U�L�� �Y�U�V�W�H��

�S�R�J�U�H�ã�D�N�D�� �Y�H�]�D�Q�H�� �X�]�� �X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�D���� �.�D�R�� �S�U�Y�R�� �R�G�O�X�þ�X�M�X�� �N�D�N�R�� �Q�H�ü�H�� �X�]�L�P�D�W�L��    

propisanu terapiju stoga nikada ne preuzmu lijekove u ljekarni ili ako ih preuzmu  
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�Q�L�N�D�G�D���Q�H���X�]�P�X���Q�L�M�H�G�Q�X���G�R�]�X���O�L�M�H�N�D���L�O�L���L�K���X�]�P�X���V�D�P�R���Q�H�N�R�O�L�N�R�����'�U�X�J�D���S�R�J�U�H�ã�N�D���M�H���G�D��

bolesnik zapo�þ�Q�H�� �X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�D���� �D�O�L�� �V�O�D�E�R�� �V�O�L�M�H�G�L�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�L�� �U�H�å�L�P doziranja te 

�S�R�Y�U�H�P�H�Q�R���L�O�L���þ�H�V�W�R���N�D�V�Q�L���V���X�]�L�P�D�Q�M�H�P���O�L�M�H�N�D���L�O�L���S�R�W�S�X�Q�R���S�U�H�V�N�D�þ�H���G�R�]�X�����3�R�Q�H�N�D�G���V�H��

�G�R�J�D�ÿ�D�� �G�D�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �G�D�Q�D�� �]�D�U�H�G�R�P�� �S�U�H�V�N�R�þ�L�� �X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�D���� �ã�W�R�� �V�H�� �Q�D�]�L�Y�D��drug   

holiday (odmor od lijeka) �L�� �P�R�å�H�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �S�U�R�O�D�]�Q�R�J�� �S�U�H�N�L�G�D�� �X�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�X�� �O�L�M�H�N�D����  

�7�U�H�ü�D�� �S�R�J�U�H�ã�N�D�� �M�H�� �S�R�W�S�X�Q�L�� �S�U�H�N�L�G�� �X�]�L�P�D�Q�M�D�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �X�� �Q�H�N�R�P�� �W�U�H�Q�X�W�N�X�� �Q�D�N�R�Q�� �þ�H�J�D��

�X�R�S�ü�H���Y�L�ã�H���Q�H���X�]�L�P�D�M�X���O�L�M�H�N�R�Y�H���L�O�L���S�R�Q�H�N�D�G���X�]�P�X���Q�H�N�X���G�R�]�X���O�L�M�H�N�D���S�D���V�H���V�P�D�W�U�D���G�D���V�X��

prekinuli uzimanje propisanog lijeka. Zbog visoke incidencije ranog prekida uzimanja 

lijeka uveden je pojam persistence (upornost) koji se za svakog bolesnika definira     

�N�D�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�U�Y�H�� �L�� �]�D�G�Q�M�H�� �X�]�H�W�H�� �G�R�]�H�� �O�L�M�H�N�D���� �=�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D�M�X�ü�H je kako je kod 

lijekova koji bi se trebali uzimati �G�R�å�L�Y�R�W�Q�R�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �D�Q�W�L�K�L�S�H�U�W�H�Q�]�L�Y�L�� �L�� �O�L�M�H�N�R�Y�L�� �]�D��

�V�Q�L�å�D�Y�D�Q�M�H��visoke �U�D�]�L�Q�H�� �P�D�V�Q�R�ü�H�� �X�� �N�U�Y�L���� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�D�� �Y�L�V�R�N�D�� �L�Q�F�L�G�H�Q�F�L�M�D�� �Q�L�V�N�H��

upornosti���� �8�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P�� �V�W�D�Q�M�L�P�D��ustrajnost z�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �R�S�D�G�D�� �Q�D�N�R�Q�� �ã�H�V�W�� �P�M�H�V�H�F�L��

terapije. (3)  

Pojam pharmionics �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���Q�H�N�R�O�L�N�R���N�O�M�X�þ�Q�L�K���W�H�U�P�L�Q�D����Adherence je krovni pojam koji 

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �W�U�L�� �J�O�D�Y�Q�H�� �Y�U�V�W�H�� �S�R�J�U�H�ã�N�H���� �Q�H�S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �W�H�U�D�S�L�M�H���� �V�O�D�E�R��

�L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�U�R�S�L�V�D�Q�R�J���U�H�å�L�P�D���G�R�]�L�U�D�Q�M�D i rani prestanak uzimanja lijeka. Iako pokriva 

nekoliko termina, sam p�R�M�D�P�� �]�D�R�V�W�D�M�H�� �X�� �N�U�L�W�L�þ�N�R�P���S�R�J�O�H�G�X�� �M�H�U�� �N�D�G�D�� �V�H�� �N�D�å�H�� �N�D�N�R�� �M�H��

netko slabo ustrajan, zapravo ne znamo je li problem taj �ã�W�R��bolesnik nikada nije 

prihvatio terapijski plan, je li ga �S�U�L�K�Y�D�W�L�R���� �D�� �G�D�� �J�D�� �S�U�L�W�R�P�� �Q�L�M�H�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�R�� �N�D�N�R�� �M�H��

�S�U�R�S�L�V�D�Q�R�� �L�O�L�� �M�H�� ���Q�H�� �X�]�L�P�D�M�X�ü�L �X�� �R�E�]�L�U�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�R�J�� �S�O�D�Q�D���� �S�U�H�U�D�Q�R��

prestao s uzimanjem lijeka. Obzirom na gore navedeno, acceptance ���S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H������

execution ���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�����L��continuation (nastavljanje) su tri glavna parametra koji daju 

�N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�L���]�Q�D�þ�D�M��pharmionics �S�R�G�D�F�L�P�D���R���W�R�P�H���ã�W�R��bolesnici rade s lijekovima.  
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Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) definira ustrajnost (adherence) kao stupanj 

do kojeg bolesnik�R�Y�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� ���X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�D���� �S�U�L�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �G�L�M�H�W�H�� �L���L�O�L���S�U�R�P�M�H�Q�H��

�Q�D�þ�L�Q�D�� �å�L�Y�R�W�D���� �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �R�Q�R�P�H�� �ã�W�R���V�H�� �G�R�J�R�Y�R�U�L�R�� �V�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�R�P i ljekarnikom. Ova 

definicija prepoznaje aktivnu ulogu bolesnika u terapijskom procesu. Ustrajnost u 

farmakoterapiji podrazumijeva da je recept realiziran odmah te da se lijekovi uzimaju 

kako su propisani (pravilna doza, interval doziranja i trajanje �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D). (4) 

U�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���R�E�X�K�Y�D�ü�D���E�U�R�M�Q�D���G�U�X�J�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�P���]�G�U�D�Y�O�M�D, osim 

ustrajnosti u uzimanju propisanih lijekova. D�R�E�U�D�� �S�R�þ�H�W�Q�D�� �W�R�þ�N�D�� �]�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H��

ustrajnosti bila je u lipnju 2001. kada su sudionici WHO Adherence meeting-a definirali 

�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �N�D�R�� �Ä�P�M�H�U�X�� �X�� �N�R�M�R�M��bolesnici slij�H�G�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�þ�N�H�� �X�S�X�W�H�³. �9�H�ü tijekom susreta 

�X�R�þ�H�Qi su nedostatci te definicije. �'�R�ã�O�R�� �V�H�� �G�R�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�D�� �G�D �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �Y�H�]�D�Q�R�� �X�]��

�W�H�U�D�S�L�M�X�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�þ�N�H�� �S�R�P�R�ü�L���� �U�H�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�þ�N�R�J��

�U�H�F�H�S�W�D���� �X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �Q�D�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�� �Q�D�þ�L�Q���� �U�H�G�R�Y�L�W�R�� �F�L�M�H�S�O�M�H�Q�M�H���� �U�H�G�R�Y�L�W�H��

�N�R�Q�W�U�R�O�Q�H�� �S�R�V�M�H�W�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�X���� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �X�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �X�]�� �R�V�R�E�Q�X��

�K�L�J�L�M�H�Q�X���� �Q�D�G�]�R�U�� �Q�D�G�� �D�V�W�P�R�P�� �L�� �G�L�M�D�E�H�W�H�V�R�P���� �S�X�ã�H�Q�M�H�P���� �N�R�Q�W�U�D�F�H�S�F�L�M�R�P���� �U�L�]�L�þ�Q�L�P��

�V�S�R�O�Q�L�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P���� �Q�H�]�G�U�D�Y�R�P�� �S�U�H�K�U�D�Q�R�P���� �Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�R�P�� �I�L�]�L�þ�N�R�P�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �G�D��

odnos bolesnik-�S�U�R�Y�R�G�L�W�H�O�M�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �V�N�U�E�L�� ���E�L�O�R�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�� farmaceut,  medicinska 

sestra ili drugi zdravstveni djelatnik) treba biti partnerstvo  koje se oslanja na 

sposobnostima jedne i druge strane. Prepoznato je kako je kvaliteta tog partnerstva 

�Y�D�å�Q�D�� �R�G�U�H�G�Q�L�F�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�L�� �R�G�Q�R�V��onaj u kojem su 

�L�V�W�U�D�å�H�Q�H�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�H alternative, dogovoren �U�H�å�L�P doziranja, razmotrena ustrajnost i 

�L�V�S�O�D�Q�L�U�D�Q�L���E�X�G�X�ü�L���S�R�V�M�H�W�L. (5) 

Potrebno je razlikovati dva pojma, pojam adherence (ustrajnost) uz koji se kao   

�V�L�Q�R�Q�L�P�� �þ�H�V�W�R koristi pojam compliance (suradljivost). Glavna razlika je da pojam 

adherence podrazumijeva da se bolesnik �V�O�R�å�L�R�� �V�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�P�D�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D�� �L�� �G�D�� �L�K�� �V�H��
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�S�U�L�G�U�å�D�Y�D�����G�R�N���S�R�M�D�P��compliance sugerira da se bolesnik �S�U�L�G�U�å�D�Y�D���S�U�H�S�R�U�X�N�D���O�L�M�H�þ�Q�L�N�D����

ali plan terapije nije �Q�X�å�Q�R���]�D�V�Q�R�Y�D�Q�� �Q�D�� �G�R�J�R�Y�R�U�X�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D�� �L��bolesnika. Kvaliteta 

odnosa zdravstvenih radnika i bolesnika �Y�D�å�Q�D�� �M�H�� �R�G�U�H�G�Q�L�F�D�� �X�V�W�U�D�M�Qosti. Bolesnik bi 

trebao biti aktivni partner zdra�Y�V�W�Y�H�Q�L�K�� �G�M�H�O�D�W�Q�L�N�D�� ���O�L�M�H�þ�Q�L�N�D����farmaceuta, medicinskih 

sestara) jer je �]�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W  terapije neophodna �G�R�E�U�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X��

zdravstvenih djelatnika i bolesnika. 

Stupanj ustrajnosti �L�]�U�D�å�D�Y�D��se kao postotak propisanih doza lijeka koje je bolesnik 

�X�]�H�R�� �W�L�M�H�N�R�P�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �S�H�U�L�R�G�D�� �W�H �M�H�� �Y�L�ã�L�� �N�R�G��bolesnika u akutnim stanjima, u 

�X�V�S�R�U�H�G�E�L�� �V�� �R�Q�L�P�� �X�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P�� �V�W�D�Q�M�L�P�D���� �6�O�D�E�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �X�� �W�H�U�D�S�L�M�L�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L��

predstavlja veliki javnozdravstveni problem u svijetu. (6) 

�3�R�V�W�R�M�H���G�Y�D���W�L�S�D���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� 

������ �Ä�1�H�Q�D�P�M�H�U�Q�R�³�� �N�R�M�H�� �V�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �]�E�R�J�� �]�D�E�R�U�D�Y�O�M�L�Y�R�V�W�L���� �Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H��

�V�O�L�M�H�G�H�� �X�S�X�W�H�� �]�E�R�J�� �V�O�D�E�R�J�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� �L�V�W�L�K���� �N�R�P�S�O�L�F�L�U�D�Q�R�V�W�L�� �U�H�å�L�P�D doziranja ili 

�I�L�]�L�þ�N�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D�� 

���������Ä�1�D�P�M�H�U�Q�R�³���N�R�M�H���V�H �M�R�ã���Q�D�]�L�Y�D���L���S�D�P�H�W�Q�R���M�H�U��bolesnik �V�D�P���R�G�O�X�þ�X�M�H���N�D�N�R���Q�H�ü�H��

uzimati lijek kako je dogovoreno, ili zbog nuspojava koje su se javile, ili zbog spoznaja 

o odnosu rizika i koristi primjene lijeka. (7) 

1.2. RAZNOVRS�1�2�6�7���ý�,�0�%�(�1�,�.�$��USTRAJNOST I PREMA TERAPIJI  

�8�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �M�H�� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �Y�D�å�Q�L�K�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D��bolesnika prilikom    

�O�L�M�H�þ�H�Q�M�D���� �D�� �J�R�Y�R�U�L�� �R�� �W�R�P�H�� �G�R�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�M�H�U�H�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��bolesnika podudara s 

�S�U�H�S�R�U�X�N�D�P�D�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D�� �R�� �X�]�L�P�D�Q�M�X�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�H�� �W�H�U�D�S�L�M�H���� �]�G�U�D�Y�R�P�� �å�L�Y�R�W�X�� �L�O�L�� �G�U�X�J�R�P��

�S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X���� �1�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�L�]�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X����

socioekonomski (npr. dob, spol, zaposlenost, obiteljski status), zdravstveni sustav 

���Q�S�U���� �V�W�X�S�D�Q�M�� �H�G�X�F�L�U�D�Q�R�V�W�L�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K�� �U�D�G�Q�L�N�D�� �R�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �X�V�W�U�D�M�D�Q�M�D��bolesnika u 

propisanoj terapiji, duljina trajanja savjetovanja bolesnik�D���R���W�H�U�D�S�L�M�L�����F�L�M�H�Q�D���O�L�M�H�N�D�������R�S�ü�H��
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zdravstveno stanje bolesnik�D�����Q�S�U�����L�Q�Y�D�O�L�G�Q�R�V�W�����S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���Y�L�ã�H���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K���E�R�O�H�V�W�L���X���L�V�W�R��

vrijeme - �N�R�P�R�U�E�L�G�L�W�H�W�������W�H�U�D�S�L�M�V�N�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�����Q�S�U�����X�]�L�P�D�Q�M�H���Y�L�ã�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���X���L�V�W�R���Y�U�L�M�H�P�H����

nuspojave lijekova, dostupnost propisanog lijeka) te oni vezani uz samog bolesnika 

(npr. osobni stav bolesnik�D���R���O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D���L���O�L�M�H�þ�H�Q�M�X�����V�W�U�D�K���R�G���S�R�P�L�V�O�L���G�D���O�L�M�H�N�R�Y�L���L�]�D�]�L�Y�D�M�X��

�R�Y�L�V�Q�R�V�W�� �L�O�L�� �G�D�� �V�X�� �R�W�U�R�Y�Q�L���� �S�V�L�K�R�I�L�]�L�þ�N�R�� �V�W�D�Q�M�H��bolesnik�D���� �R�Y�L�V�Q�R�V�W�� �R�� �D�O�N�R�K�R�O�X���� �I�L�]�L�þ�N�D��

aktivnost itd). (8) Od posljedica nepravilnog uzimanja lijekova u svijetu se svake godine 

razbole ili umru milijuni ljudi. �3�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���V�H���N�D�N�R���X�]�L�P�D�Q�M�H���S�R�J�U�H�ã�Q�H���G�R�]�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���L�O�L��

�G�U�X�J�L���R�E�O�L�F�L���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���X�]�U�R�N�X�M�X���R�N�R�������������������V�P�U�W�Q�L�K���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���L���N�D�N�R���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���X��

uzimanju li�M�H�N�R�Y�D���V�W�Y�D�U�D���W�U�R�ã�D�N���R�G�������������E�L�O�L�M�X�Q�D���H�X�U�D���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���(�X�U�R�S�V�N�H���X�Q�L�M�H���������� 

�7�U�H�E�D���]�Q�D�W�L���G�D���O�L�M�H�N�R�Y�L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���G�M�H�O�X�M�X���V�D�P�R���D�N�R���V�X���X�]�H�W�L���Q�D���Q�D�þ�L�Q���N�D�N�R���M�H���W�R���S�U�R�S�L�V�D�Q�R��

�R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D���� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L���� �X�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �G�R�]�L�� �L�� �N�U�R�]�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �G�X�J�R�� ���S�U�R�S�L�V�D�Q�R����

vremensk�R�� �U�D�]�G�R�E�O�M�H���� �8�N�R�O�L�N�R�� �V�H�� �X�]�L�P�D�M�X�� �X�� �P�D�Q�M�R�M�� �G�R�]�L�� �R�G�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�H�� �L�� �N�U�R�]�� �N�U�D�ü�H��

�Y�U�L�M�H�P�H���R�G���S�U�R�S�L�V�D�Q�R�J�����X�þ�L�Q�D�N���O�L�M�H�N�D���M�H���Q�H�G�R�Y�R�O�M�D�Q���L�O�L���S�R�V�Y�H���L�]�R�V�W�D�M�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���X�]�L�P�D���O�L��

�V�H���O�L�M�H�N���X���Y�H�ü�R�M���G�R�]�L���R�G���S�U�R�S�L�V�D�Q�H���L�O�L���G�X�O�M�H���Y�U�H�P�H�Q�D���Q�H�J�R���M�H���W�R���S�R�W�U�H�E�Q�R���ã�W�H�W�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H��

mogu biti brojne. Iako je poznato kako je ustrajnost kod osoba oboljelih od dijabetesa 

�Q�H�J�G�M�H�� �R�N�R�� ���������� �R�Y�L�P�� �U�D�G�R�P�� �ü�H�P�R�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �S�R�V�W�R�M�L�� �O�L�� �U�D�]�O�L�N�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Q�D�þ�L�Q�D��

�S�U�L�P�M�H�Q�H���D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�N�D�����R�U�D�O�Q�R���L���S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�R�����P�M�H�U�H�Q�R���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���V�N�D�O�D�P�D�� 

Ustrajnost je �Y�L�ã�H�G�L�P�H�Q�]�L�M�V�N�L�� �I�H�Q�R�P�H�Q�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�� �P�H�ÿ�X�Gjelovanjem pet skupina 

�þ�L�P�E�H�Q�L�N�D, a to su:  �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �L�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �Y�H�]�D�Q�L�� �X�]  

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �G�M�H�O�D�W�Q�L�N�H�� �L�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�� �V�X�V�W�D�Y���� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L vezani uz bolesnikovo 

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R���V�W�D�Q�M�H�����þ�L�P�E�H�Q�L�F�L vezani uz f�D�U�P�D�N�R�W�H�U�D�S�L�M�X���L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L vezani uz samog 

bolesnika. (8) 

���������������'�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���L���J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L 

�ý�L�P�E�H�Q�L�F�L �N�R�M�L�� �L�P�D�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �V�X���� �V�O�D�E�L�M�L�� �V�R�F�L�R�H�N�R�Q�R�P�V�N�L��

�V�W�D�W�X�V���� �V�L�U�R�P�D�ã�W�Y�R���� �Q�H�S�L�V�P�H�Q�R�V�W���� �Q�H�]�D�S�R�V�O�H�Q�R�V�W���� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�H��
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�S�R�G�U�ã�N�H���� �Q�H�V�W�D�E�L�O�Q�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �X�Y�M�H�W�L���� �Y�H�O�L�N�D�� �X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W�� �R�G�� �F�H�Q�W�U�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H��

�]�D�ã�W�L�W�H���� �Y�L�V�R�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D���� �Y�L�V�R�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D���� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �X�Y�M�H�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D����

kultura, uvjerenja o bolesti i terapiji i obiteljski problemi. Iako se ne nalazi dosljedno da 

je socioekonomski status neovisni prediktor ustrajnosti, u zemljama u razvoju slabo 

socioekonom�V�N�R�� �V�W�D�Q�M�H�� �P�R�å�H�� �G�R�Y�H�V�W�L��bolesnik�D�� �X�� �S�R�O�R�å�D�M�� �X�� �N�R�M�H�P�� �P�R�U�D�� �L�]�D�E�U�D�W�L��

prioritete. 

Na ustrajnost �V�Y�D�N�D�N�R���X�W�M�H�þ�H���L d�R�E�����P�H�ÿ�X�W�L�P���W�L���Q�D�Y�R�G�L���Q�L�V�X���G�R�V�O�M�H�G�Q�L�����V�W�R�J�D���M�H��

�S�R�W�U�H�E�Q�R�� �G�R�E�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L�� �R�G�Y�R�M�H�Q�R�� �]�D�� �V�Y�D�N�R�� �V�W�D�Q�M�H�� �L�� �S�R�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D��

karakteristikama bolesnika i prema dobnim skupinama (npr. djeca ovisna o roditeljskoj 

brizi, adolescenti, odrasli i stariji bolesnici). �8�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���G�M�H�F�H���L���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D���N�U�H�ü�H���V�H��

�L�]�P�H�ÿ�X�� ������ �L�� ������������ �V�� �S�U�R�V�M�H�N�R�P�� �������� �X�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�P�� �]�H�P�O�M�D�P�D. (10) Neke studije su 

pokazale kako su adolescenti �P�D�Q�M�H���X�V�W�U�D�M�Q�L���Q�H�J�R���P�O�D�ÿ�D���G�M�H�F�D. (11) Ustrajnost male 

djece �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W njihovih roditelja i/ili skrbnika da razumiju 

�Y�D�å�Q�R�V�W�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �X�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �W�H�U�D�S�L�M�L����Iako s godinama djeca razvijaju kognitivne 

sposobnosti za brigu o sebi, i dalje trebaju nadzor roditelja. Kretanjem �X���ã�N�R�O�X���G�M�H�F�D��

provode �V�Y�H���Y�L�ã�H���Y�U�H�P�H�Q�D���L�]�Y�D�Q���N�X�ü�H pa �V�H���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���L���X�W�M�H�F�D�M �Y�U�ã�Qjaka na njih. Na 

�V�O�D�E�L�M�X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���P�R�å�H���X�W�M�H�F�D�W�L���L sve �Y�H�ü�L���E�U�R�M samohranih  i prezaposlenih roditelja, 

koji prebacuju odgovornost za terapiju na djecu. Adolescenti, iako postaju samostalniji, 

bore se sa samopo�X�]�G�D�Q�M�H�P�����I�L�]�L�þ�N�L�P���L�]�J�O�H�G�R�P�����G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�P���V�Y�R�M�H���X�O�R�J�H���X���G�U�X�ã�W�Y�X���L��

odnosima s �Y�U�ã�Q�M�D�F�L�P�D���� �6�O�D�E�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���N�R�G���D�G�R�O�H�V�F�H�Q�D�W�D���P�R�å�H���R�G�U�D�å�D�Y�D�W�L���L njihov 

bunt protiv kontrole nad njihovi�P�� �å�L�Y�R�W�L�P�D���� �0�Q�R�J�H�� �V�W�X�G�L�M�H�� �V�X�� �S�R�N�D�]�D�O�H�� �N�D�N�R�� �G�M�H�F�D�� �L��

adolescenti koji su ranije preuzeli odgovornost za svoju terapiju su manje ustrajni i 

imaju slabiju kontrolu bolesti. O�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �U�R�G�L�W�H�O�M�V�N�R�J�� �Q�D�G�]�R�U�D�� �L�� �P�L�Q�L�P�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H��

sukobljavanja adolescenata i roditelja �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �V�X�� �]�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���X�V�W�U�D�M�Q�Rsti u terapiji 

kod adolescenata. 
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�6�O�D�E�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �S�R�J�D�ÿ�D�� �V�Y�H�� �G�R�E�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H���� �P�H�ÿ�X�W�L�P�� �S�U�H�Y�D�O�H�Q�F�L�M�D�� �N�R�J�Q�L�W�L�Y�Q�L�K�� �L��

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���S�R�W�H�ã�N�R�ü�D���N�R�G���V�W�D�U�L�M�L�K���R�V�R�E�D���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���Q�M�L�K�R�Y���U�L�]�L�N���]�D���V�O�D�E�X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� 

Osobe �V�W�D�U�L�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�Rbi predstavljaju 6,4% svjetske populacije i njihov broj se 

�S�R�Y�H�ü�D�Y�D���]�D�������������������V�Y�D�N�L���P�M�H�V�H�F���þ�L�P�H���V�X���S�R�V�W�D�O�L���Q�D�M�E�U�å�H���U�D�V�W�X�ü�L���V�H�J�P�H�Q�W���S�R�S�X�O�D�F�L�M�H��

u mnogim zemljama u razvoju. (12) Takva demografska promjena dovela je do 

�S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D���S�U�H�Y�D�O�H�Q�F�L�M�H���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K���E�R�O�H�V�W�L���N�R�M�H���V�X���R�V�R�E�L�W�R���þ�H�V�W�H���N�R�G���V�W�D�U�L�M�L�K���R�V�R�E�D�����7�R��

su Alzheimerova bolest, Parkinsova bolest, depresija, dijabetes, kongestivno zatajenje 

srca, glaukom, osteoartitis, osteoporoza i druge. Mnoge starije osobe �E�R�O�X�M�X���R�G���Y�L�ã�H��

�N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L�� �N�R�M�H�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X�� �V�O�R�å�H�Q�R�� �L�� �G�X�J�R�W�U�D�M�Q�R�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�S�U�L�M�H�þ�L�O�R��

�S�R�J�R�U�ã�D�Q�M�H���E�R�O�H�V�W�L���L���L�Q�Y�D�O�L�G�Q�R�V�W�����8�S�U�D�Y�R���E�U�R�M�Q�L���N�R�P�R�U�E�L�G�L�W�H�W�L�����D�O�L���L���V�O�R�å�H�Q�R�V�W��terapijskog 

�U�H�å�L�P�D�����Q�H�S�R�Y�R�O�M�Q�R���X�W�M�H�þ�X���Q�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W��bolesnika ove dobne skupine, a o godinama 

ovisne promjene u farmakokinetic�L�� �L�� �I�D�U�P�D�N�R�G�L�Q�D�P�L�F�L�� �þ�L�Q�H�� �R�Y�X�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�X�� �M�R�ã��

osjetljivijom na probleme koji mogu biti posljedica neustrajnosti. Starije osobe 

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Q�D�M�Y�H�ü�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���S�U�R�S�L�V�D�Q�L�K���Q�D���U�H�F�H�S�W�����8���U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�P���]�H�P�O�M�D�P�D����

�R�V�R�E�H���V�W�D�U�L�M�H���R�G���������J�R�G�L�Q�D���S�R�W�U�R�ã�H���R�W�S�U�L�O�L�N�H��50% svih lijekova propisanih na recept te 

�V�X���R�G�J�R�Y�R�U�Q�L���]�D�����������W�U�R�ã�N�R�Y�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]���O�L�M�H�N�R�Y�H�����L�D�N�R���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���V�D�P�R��������- 18% 

populacije u svojoj zemlji. �8�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���X���W�H�U�D�S�L�M�L���N�O�M�X�þ�Q�D���M�H���]�D���E�O�D�J�R�V�W�D�Q�M�H���V�W�D�U�L�M�L�K���R�V�R�E�D���L��

�W�L�P�H���M�H���N�U�L�W�L�þ�Q�D���W�R�þ�N�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���V�N�U�E�L�����6�O�D�E�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���W�H�U�D�S�L�M�V�N�R�J���U�H�å�L�P�D���N�R�G���V�W�D�U�L�M�L�K��

�R�V�R�E�D�� �S�R�Y�H�ü�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�R�J neuspjeha i odgovorno je za nepotrebne 

�N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �E�R�O�H�V�W�L���� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �V�N�U�E�L���� �N�D�R�� �L�� �G�R��

invalidnosti i ranije smrti. (13)  

Kao prediktor ustrajnosti �þ�H�V�W�R�� �V�S�R�P�L�Q�M�H i rasa���� �E�H�]�� �R�E�]�L�U�D�� �å�L�Y�H�� �O�L�� �S�U�L�S�D�G�Q�L�F�L��

pojedine rase u zemlji njihovog porijekla ili negdje drugdje kao imigranti. Razlog tome 

�X�J�O�D�Y�Q�R�P���O�H�å�L���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���N�X�O�W�X�U�R�O�R�ã�N�L�P���X�Y�M�H�U�H�Q�M�L�P�D�����D���Q�H���X���U�D�]�O�L�N�D�P�D���P�H�ÿ�X���U�D�V�D�P�D. 

(14) Tako je u Velikoj Britaniji �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �N�D�N�R�� �+�,�9�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�� �F�U�Q�L�� �$�I�U�L�N�D�Q�F�L�� �L�P�D�M�X��
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�U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�� �X�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�X�� �M�H�U�� �V�W�U�D�K�X�M�X�� �N�D�N�R�� �ü�H���Q�D�� �Q�M�L�P�D�� �E�L�W�L�� �L�]�Y�R�ÿ�H�Q�L���H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�L����

nemaju povjerenja u medicinsku profesiju i boje se diskriminacije. (15) Rezultati   

studije u Sje�G�L�Q�M�H�Q�L�P���$�P�H�U�L�þ�N�L�P���G�U�å�D�Y�D�P�D��pokazuju �N�D�N�R���$�I�U�R�D�P�H�U�L�N�D�Q�F�L���L�]�U�D�å�D�Y�D�M�X��

�G�D�O�H�N�R�� �Y�L�ã�H�� �V�X�P�Q�M�H�� �X��vlastitu �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��pravilnog �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �L�Q�K�L�E�L�W�R�U�D�� �S�U�R�W�H�D�]�H�� �L��

ustrajnost u terapiji, kao i u same �N�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�M�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D, u odnosu na bijelo 

�V�W�D�Q�R�Y�Q�L�ã�W�Y�R. (16) 

Za rat �V�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�S�R�P�L�Q�M�H�� �N�D�N�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �X�� �W�H�U�D�S�L�M�L���� �þ�D�N�� �N�D�G�D�� �M�H�� �R�Q�� �Y�H�ü��

�]�D�Y�U�ã�H�Q�����7�R���M�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���U�D�W�Q�L�K���L�V�N�X�V�W�D�Y�D���N�D�R���ã�W�R���V�X���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���W�H�ã�N�R�ü�H����

nedostatak medicinske njege, fatalizam i anarhija. (17) 

1.2.2. Zdravstveni susta v i djelatnici ka �R���þ�L�P�E�H�Q�L�N���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L 

�'�R�E�D�U�� �R�G�Q�R�V�� �L�]�P�H�ÿ�X��bolesnik�D�� �L�� �S�U�R�Y�R�G�L�W�H�O�M�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �P�R�å�H��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�����G�R�N���P�Q�R�J�L���þ�L�Q�L�W�H�O�M�L���Y�H�]�D�Q�L���X�]���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L���W�L�P���L���V�X�V�W�D�Y���P�R�J�X���L�P�D�W�L��

�O�R�ã���X�W�M�H�F�D�M�����7�R���V�H��prvenstveno odnosi na: slabo razvijeni sustav zdravstvene �]�D�ã�W�L�W�H s 

�Q�H�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P�� �L�O�L�� �Q�H�S�R�V�W�R�M�H�ü�L�P pokrivanjem naknada za zdravstvene usluge od 

strane zdravstvenog osiguranja���� �O�R�ã�� �V�X�V�W�D�Y�� �G�L�V�W�U�L�E�X�Fije lijekova, nedovoljnu  

educiranost �S�U�R�Y�R�G�L�W�H�O�M�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �V�N�U�E�L�� �R�� �Q�D�G�]�R�U�X�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L����

pre�R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�R�V�W��zdravstvenih djelatnika, nedostatak poticaja i povratnih informacija o 

�U�D�G�Q�R�P���X�þ�L�Q�N�X, nedovoljno vrijeme za savjetovanja bolesnika, nedostatne kapacitete 

�V�X�V�W�D�Y�D���N�R�M�L���E�L���R�P�R�J�X�ü�L�O�L���E�R�O�M�X���H�G�X�N�D�F�L�M�X��bolesnik�D���L���R�V�L�J�X�U�D�O�L���S�U�D�ü�H�Q�M�H���Q�M�L�K�R�Y�H���E�R�O�H�V�W�L����

nedovoljno z�Q�D�Q�M�H���R���Y�D�å�Q�R�V�W�L���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���X���W�H�U�D�S�L�M�L���L��o intervencijama kojima �V�H���P�R�å�H��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L ustrajnost. (18) �(�G�X�F�L�U�D�Q�R�V�W�� �L�� �U�D�V�S�R�O�R�å�L�Y�R�V�W�� �� �P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�Q�R�J�� �W�L�P�D��  

���O�L�M�H�þ�Q�L�N���� �I�D�U�P�D�F�H�X�W���� �P�H�G�L�F�L�Q�V�N�D�� �V�H�V�W�U�D���� �N�R�M�L�� �ü�H�� �V�Y�R�M�L�P�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P�� �L��

�N�R�Q�]�X�O�W�D�F�L�M�V�N�L�P�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�Dma kvalitetno komunicirati s bolesnikom i pritom ga    

�V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�W�L�� �R�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �W�H�U�D�S�L�M�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �P�R�å�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L��

ustrajnost. 
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1.2.3. Zdravstveno stanje  bolesnik �D���N�D�R���þ�L�P�E�H�Q�L�N���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L 

V�D�å�Q�H�� �R�G�U�H�G�Q�L�F�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �V�X i one vezane uz samu bolest: ozbiljnost simptoma, 

razina �L�Q�Y�D�O�L�G�Q�R�V�W�L�� ���I�L�]�L�þ�N�H���� �S�V�L�K�L�þ�N�H���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �L�� �U�D�G�Q�H������ �V�W�X�S�D�Q�M�� �Q�D�S�Uedovanja i 

�R�]�E�L�O�M�Q�R�V�W���E�R�O�H�V�W�L���W�H���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H���W�H�U�D�S�L�M�H. �2�Y�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D��bolesnikovu 

percepciju rizika �E�R�O�H�V�W�L���L���Y�D�å�Q�R�V�W ustrajnosti u terapiji. Isto tako, komorbiditeti �N�D�R���ã�W�R��

su depresija te konzumacija droga i alkohola kod dijabetesa, �V�X���Y�D�å�Q�L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L koji 

�X�W�M�H�þ�X���Q�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W. Ukoliko se terapija i sheme doziranja prilagode komorbiditetima, 

�R�þ�H�N�X�M�H���V�H���Y�H�ü�L���V�W�X�S�D�Q�M���D�Gherencije. (19) 

1.2.4. Farmako terapij �D���N�D�R���þ�L�P�E�H�Q�L�N���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L 

Uz farmakoterapiju su vezani brojni �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L��koji �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �X��   

�W�H�U�D�S�L�M�L���� �D���P�H�ÿ�X�� �Q�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�Lm su oni vezani uz �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�� �U�H�å�L�P�D���G�R�]�L�U�D�Q�M�D, trajanje 

terapije, prethodni �W�H�U�D�S�L�M�V�N�L�� �Q�H�X�V�S�M�H�K���� �þ�H�V�W�H���S�U�R�P�M�H�Q�H�� �W�H�U�D�S�L�M�H���� �E�U�]�� �Q�D�V�W�X�S�� �S�R�Y�R�O�M�Q�L�K��

�X�þ�L�Q�D�N�D�� �W�H�U�D�S�L�M�H���� �Q�X�V�S�R�M�D�Y�H�� �W�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�� �P�H�G�L�F�L�Q�V�N�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �X�� �V�P�L�V�O�X��

otklanjanja���X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�D nastalih nuspojava. Terapiju je potrebno prilagoditi potrebama 

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�R�V�W�L�J�O�D�� �þ�L�P bolja ustrajnost i ostvario maksimalni terapijski 

�X�þ�L�Q�D�N. (20) 

Pokazalo se kako su bolesnici �V���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P���E�R�O�H�V�W�L�P�D �Y�L�ã�H���D�G�K�H�U�H�Q�W�Q�L���D�N�R���V�H���O�L�M�H�N���G�R�]�L�U�D��

jednom dnevno, u odnosu na doziranje dva, tri �L�O�L�� �þ�H�W�L�U�L�� �S�X�W�D dnevno. �âto se lijekovi 

�X�þ�H�V�W�D�O�L�M�H doziraju, to je stupanj adherencije manji. (21) 

1.2.5. Bolesnik  �N�D�R���þ�L�P�E�H�Q�L�N���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L 

Bolesnikovo znanje i stavovi o njegovoj bolesti, motivacija i povjerenje u vlastitu 

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�� �X�N�O�M�X�þ�L�� �X�� �W�H�U�D�S�L�M�X, percepcija �L�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D prema terapiji i 

�L�V�K�R�G�X�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D  �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �V�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�� �V�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D�� �V�O�D�E�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� Neki od 
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�þ�L�P�E�H�Q�L�N�D vezanih uz bolesnik�D�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �V�X���� �]�D�E�R�U�D�Y�O�M�L�Y�R�V�W����

�S�V�L�K�R�V�R�F�L�M�D�O�Q�L�� �V�W�U�H�V���� �Q�H�U�Y�R�]�D�� �]�E�R�J�� �P�R�J�X�ü�L�K�� �Q�X�V�S�R�M�D�Y�D���� �V�O�D�E�D�� �P�R�W�L�Y�D�F�L�M�D���� �Q�H�G�R�Y�R�Ojno 

�]�Q�D�Q�M�H�� �L�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �Q�D�G�]�R�U�� �Q�D�G�� �V�L�P�S�W�R�P�L�P�D�� �E�R�O�H�V�W�L�� �L�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X�� �W�H�U�D�S�L�M�H����

�Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�R���V�K�Y�D�ü�D�Q�M�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���O�L�M�H�þ�H�Q�M�D�����Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L���V�W�D�Y�R�Y�L���S�U�H�P�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W�L���W�H�U�D�S�L�M�H����

�Q�H�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L�� �Q�H�S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �E�R�O�H�V�W�L���� �Q�H�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �X�� �G�L�M�D�J�Q�R�]�X���� �V�O�D�E�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�M�D��

zdra�Y�V�W�Y�H�Q�L�K���U�L�]�L�N�D���Y�H�]�D�Q�L�K���X�]���E�R�O�H�V�W�����Q�H�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���X�S�X�W�D���]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���W�H�U�D�S�L�M�H����

�Q�H�S�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�� �Q�D�G�]�R�U�D�� �Q�D�G�� �W�H�U�D�S�L�M�R�P���� �V�O�D�E�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�� �R�G�� �W�H�U�D�S�L�M�H���� �Q�H�U�H�G�R�Y�L�W�R�V�W�� �Q�D��

�N�R�Q�W�U�R�O�Q�L�P���S�U�H�J�O�H�G�L�P�D���L���V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�Q�M�L�P�D���� �E�H�]�Q�D�G�Q�R�V�W���L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L���R�V�M�H�ü�D�M�L�����I�U�X�V�W�U�L�U�D�Q�R�V�W��

zbog zdravstvenog sustava, strah od razvoja ovisnosti, tjeskoba zbog kompleksnosti 

�W�H�U�D�S�L�M�V�N�R�J���U�H�å�L�P�D���L���R�V�M�H�ü�D�M���V�W�L�J�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�R�V�W�L���]�E�R�J���E�R�O�H�V�W�L�����1�D���S�H�U�F�H�S�F�L�M�X��bolesnikove 

�S�R�W�U�H�E�H���]�D���O�L�M�H�N�R�P���X�W�M�H�þ�X���V�L�P�S�W�R�P�L�����R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�����G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�D���L�V�N�X�V�W�Y�D���L znanje o bolesti. 

(22) Kada su lijekovi u pitanju, bolesnik�H�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �]�D�E�U�L�Q�M�D�Y�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W nuspojava i 

promjene u �Q�D�þ�L�Qu �å�L�Y�R�W�D���W�H��briga zbog �G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K���X�þ�L�Q�D�N�D���L���P�R�J�X�ü�L razvoja ovisnosti, 

a sve je to povezano �V���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L�P���V�W�D�Y�R�P���R���O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D���L���V�X�P�Q�M�R�P���G�D���O�L�M�H�þ�Q�L�F�L���S�U�H�Y�L�ã�H��i 

nepotrebno propisuju lijekove. (23) Na bolesnikovu motivaciju da bude ustrajan u 

propisan�R�M���W�H�U�D�S�L�M�L���X�W�M�H�þ�H���Y�D�å�Q�R�V�W���N�R�M�X���R�Q�L pridaju terapiji i stupanj �Y�M�H�U�R�Y�D�Q�M�D���N�D�N�R���ü�H��

biti sposobni uzimati �O�L�M�H�N�R�Y�H���Q�D���Q�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L���V�X���L�P propisani. (24) 

1.3. MJERENJE UST RAJNOSTI BOLESNIKA   

Mjerenje i precizna procjena bolesnikove ustrajnosti prema terapiji potrebno je za 

�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�R�� �L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D���� �5�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �P�H�W�R�G�H�� �P�M�H�U�H�Q�M�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �V�X��

�R�S�L�V�D�Q�H���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L�����D�O�L���Q�L�M�H�G�Q�D���P�H�W�R�G�D���Q�H���V�P�D�W�U�D���V�H���R�S�W�L�P�D�O�Q�R�P�����W�M�����Q�H���S�R�V�W�R�M�L���Ä�]�O�D�W�Q�L��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�³�� �]�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���� �=�D�� �S�U�R�F�M�H�Q�X��bolesnikove ustrajnosti u uzimanju 

�O�L�M�H�N�R�Y�D���Q�D�M�E�R�O�M�L���E�L���E�L�R���Ämulti-method�³ ���Y�L�ã�H���P�H�W�R�G�Q�L�� pristup koji kombinira objektivna 

mjerenja s metodama koju ukl�M�X�þ�X�M�X��bolesnik�R�Y�R���Ä�V�D�P�R�L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H�³. (25)  
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Metode mjerenja �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���P�R�å�H�P�R podijeliti na direktne i indirektne. Direktne 

metode mjere koncentraciju lijeka ili metabolita u krvi i urinu ili detektiraju i mjere 

�E�L�R�O�R�ã�N�H�� �P�D�U�N�H�U�H�� �G�R�G�D�Q�H�� �I�R�U�P�X�O�D�F�L�M�L�� �O�L�M�H�N�D���� �'�L�U�H�N�W�Q�H�� �P�H�W�R�G�H�� �V�X�� �S�U�H�F�L�]�Q�H�� �Q�R��  

�]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X���V�O�R�å�H�Q�H���S�R�V�W�X�S�N�H���L���Y�H�O�L�N�H���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�H���W�U�R�ã�N�R�Y�H�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���L�P�D�W�L��

�H�G�X�F�L�U�D�Q�R�� �R�V�R�E�O�M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �P�R�J�O�L�� �W�X�P�D�þ�L�W�L�� �G�R�E�L�Y�H�Q�L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L���� �3�U�L�P�M�H�U�� �G�L�U�H�N�W�Q�H��   

�P�H�W�R�G�H���M�H���W�H�U�D�S�L�M�V�N�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���D�Q�W�L�H�S�L�O�H�S�W�L�N�D���X���N�U�Y�L���M�H�U���]�E�R�J���X�V�N�H���W�H�U�D�S�L�M�V�N�H���ã�L�U�L�Q�H���Wakvih 

lijekova njihova smanjena koncentracija �P�R�å�H�� �G�R�Y�H�V�W�L�� �G�R�� �S�R�M�D�Y�H�� �H�S�L�O�H�S�W�L�þ�N�R�J��

napadaja, a subterapijske razine lijeka u serumu mogu ukazati na nedovoljnu 

adherenciju. (2) 

Jedna od indirektnih metoda �M�H���N�O�L�Q�L�þ�N�D���S�U�R�V�X�G�E�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�J���G�M�H�O�D�W�Q�L�N�D�����N�R�M�D���M�H 

�J�R�W�R�Y�R���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���Q�D�S�X�ã�W�H�Q�D���L���V�P�D�W�U�D���V�H���G�D���Q�L�M�H���Q�L�ã�W�D���E�R�O�M�D���R�G���E�D�F�D�Q�M�D���Q�R�Y�þ�L�ü�D���M�H�U��

�L�D�N�R�� �M�H�� �R�G�Q�R�V�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N-bolesnik u osnovi baziran na povjerenju, bolesnici nerado 

priznaju da nisu  slijedili propisanu terapiju. 

Druga strategija je brojenje preostalih jedinica (npr. �W�D�E�O�H�W�D�������N�R�M�D���R�E�L�þ�Q�R���U�H�]�X�O�W�L�U�D��

�S�U�H�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�P�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �V�� �W�L�P�� �G�D�� �V�H�� �R�Y�D�N�Y�L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�R�P�� �Q�H�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �Y�D�å�Q�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�D�R���ã�W�R���V�X���Y�U�L�M�H�P�H���X�]�L�P�D�Q�M�D���O�L�M�H�N�D���L�����U�D�]�O�R�]�L���]�E�R�J���N�R�M�L�K���L�V�W�L���Q�L�M�H���X�]�H�W�����0�H�W�R�G�D��

je jednostavna, bolesnika se zamoli da na �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �S�U�H�J�O�H�G�� �G�R�Q�H�V�H�� �V�Y�R�M�� �V�S�U�H�P�Q�L�N�� �V��

�O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D���� �P�H�ÿ�X�W�L�P��bolesnici �P�R�J�X�� �R�G�E�D�F�L�W�L�� �Q�H�X�]�H�W�H�� �W�D�E�O�H�W�H���� �ã�W�R�� �L�� �þ�L�Q�H���� �7�D�N�Y�R��

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���P�R�å�H���V�H���R�W�N�U�L�W�L�����D�O�L���Q�H���L���L�V�S�U�D�Y�L�W�L�����L���W�R���W�D�N�R���G�D���L�P���V�H���X���V�S�U�H�P�Q�L�N���V�W�D�Y�L������-100% 

�Y�L�ã�H�� �G�R�]�D�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�L��vremenski period �L�� �X�� �������� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D��

bolesnici �ü�H�� �Y�U�D�W�L�W�L�� �S�U�D�]�D�Q�� �L�O�L�� �J�R�W�R�Y�R�� �S�U�D�]�D�Q�� �V�S�U�H�P�Q�L�N���� �8�N�R�O�L�N�R��bolesnik �Y�U�D�W�L�� �Y�H�ü�L�Q�X��

tableta koje su dane jednostavno �V�H�� �P�R�å�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �Q�L�M�H�� �X�]�L�P�D�R�� �O�L�M�H�N�� �N�D�N�R�� �M�H��

�S�U�R�S�L�V�D�Q�R�����D�O�L���Y�U�D�ü�D�Q�M�H���S�X�Q�R�J���V�S�U�H�P�Q�L�N�D���G�R�J�D�ÿ�D���V�H���Y�U�O�R rijetko. (26) 

Indirektna metoda mjerenja ustrajnosti je i �S�U�D�ü�H�Q�M�H���S�R�P�R�ü�X���H�O�H�N�W�U�R�Q�V�N�R�J���X�U�H�ÿ�D�M�D��

MEMS (engl. medication event monitoring system). �7�R���M�H���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L���X�U�H�ÿ�D�M���N�R�M�L���E�L�O�M�H�å�L��
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sat i datum kada je otvoren spremnik �V�� �O�L�M�H�N�R�P�� �ã�W�R�� �Q�D�P�� �E�R�O�M�H�� �R�S�L�V�X�M�H�� �Q�D�þin na koji 

bolesnik uzima lijekove. �2�Y�L���X�U�H�ÿ�D�M�L���G�D�M�X���S�U�H�F�L�]�D�Q���L���G�H�W�D�O�M�D�Q���X�Y�L�G���X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���W�H�U�D�S�L�M�H����

ali nam ne daje informaciju uzima li bolesnik �S�U�D�Y�L�� �O�L�M�H�N���� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�X�� �G�R�]�X�� �L�O�L�� �V�D�P�R��

prebaci lijek u drugi spremnik. M�H�ÿ�X�W�L�P���� �Y�L�V�R�N�D���F�L�M�H�Q�D���X�U�H�ÿ�D�M�D���R�Q�H�P�R�J�X�ü�X�M�H���Q�M�L�K�R�Y�X��

�ã�L�U�X���X�S�R�W�U�H�E�X. (27) 

�=�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L���S�R�G�L�]�D�Q�M�D���O�L�M�H�N�R�Y�D�����R�G�Q�R�V�Q�R���S�R�Q�R�Y�Q�H���U�H�D�O�L�]�D�F�L�M�H���U�H�F�H�S�W�D��

mogu se koristiti baze podataka u ljekarni. �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���I�D�U�P�D�F�H�X�W�V�N�L�K���E�D�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D��

�P�R�å�H�P�R���G�R�E�L�W�L���X�Y�L�G���N�D�G�D���M�H���O�L�M�H�N���S�U�Y�L���S�X�W���S�U�H�X�]�H�W���X��ljekarni, kada je ponovo uzet i kada 

je bolesnik prestao preuzimati lijek u ljekarni. Takve informacije mogu biti nepotpune 

jer bolesnici mogu podizati lijekove u �Y�L�ã�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���O�M�H�N�D�U�Q�L, a i �S�R�G�D�F�L���Q�L�V�X���D�å�X�U�L�U�D�Q�L����

Problem takvog �S�U�L�V�W�X�S�D���M�H���L���ã�W�R���S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�H���O�L�M�H�N�D���X���O�M�H�N�D�U�Q�L���Q�H���]�Q�D�þ�L���G�D��bolesnik koristi 

taj lijek. �-�H�G�Q�D�� �R�G�� �S�U�H�S�U�H�N�D�� �Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �E�D�]�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X�� �O�M�H�N�D�U�Q�D�P�D�� �M�H�� �G�D�� �R�Q�H�� �R�Y�L�V�H�� �R��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�þ�N�R�M���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L�����N�R�M�D���M�H���Q�H�G�R�V�W�X�S�Q�D���X���P�Q�R�J�L�P���]�H�P�O�M�D�P�D���� 

MPR (engl. Medication Possession Ratio) mjeri postotak vremena u kojem je bolesnik 

opskrbljen lijekovima. MPR se koristi kao mjera ustrajnosti kod bolesnika �V���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P��

bolestima koji su na dugotrajnoj terapiji. (28)  

U direktne metode mjerenja ustrajnosti spadaju i biokemijska mjerenja. 

�1�H�W�R�N�V�L�þ�Q�L���E�L�R�O�R�ã�N�L���P�D�U�N�H�U�L���G�R�G�D�M�X���V�H���O�L�M�H�N�X���L���Q�M�L�K�R�Y�D���S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���X���N�U�Y�L���L�O�L���X�U�L�Q�X���G�R�N�D�]�X�M�X��

da je bolesnik nedavno uzeo lijek. Ni taj pristup nije bez nedostataka jer nas rezultati 

�L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�D���P�R�J�X���]�D�Y�D�U�D�W�L���]�E�R�J���X�W�M�H�F�D�M�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�L�K���þ�L�Q�L�W�H�O�M�D���N�D�R���ã�W�R���V�X���Q�D�þ�L�Q��

�S�U�H�K�U�D�Q�H�����D�S�V�R�U�S�F�L�M�D���L���V�W�X�S�D�Q�M���L�]�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D. (29) Mjerenje koncentracije lijeka u plazmi 

�X�Q�D�W�R�þ���V�Y�R�M�R�M���S�U�L�Y�L�G�Q�R�M���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L�P�D���Y�H�ü�L�K���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�W�L�Y�Q�L�K���W�H�ã�N�R�ü�D���L���W�R���]�E�R�J���W�R�J�D��

�ã�W�R���Y�H�ü�L�Q�D���O�L�M�H�N�R�Y�D���N�R�M�L���V�H���G�D�Q�D�V���S�U�R�S�L�V�X�Mu imaju vrijeme polueliminacije u plazmi 12 

sati ili manje. Takva relativno brza eliminacija �R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D���P�M�H�U�H�Q�M�H���N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�H���O�L�M�H�N�D��

u plazmi iz dva razloga. Prvi razlog proizlazi iz osnova farmakokinetike. Izmjerena 
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�N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�D���O�L�M�H�N�D���X���S�O�D�]�P�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���W�U�H�Q�X�W�N�X���R�G�U�D�å�D�Y�D���G�R�]�L�U�D�Q�M�H���O�L�M�H�N�D���X���S�H�U�L�R�G�X��

koji je prethodio, a koji odgovara vremenu koji je 3-���� �S�X�W�D�� �G�X�å�L�� �R�G�� �Y�U�H�P�H�Q�D��

polueliminacije �O�L�M�H�N�D���� �ã�W�R�� �M�H�� �R�Q�G�D�� �]�D�� �Y�H�ü�L�Q�X�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �U�D�]�G�R�E�O�M�H�� �R�G�� ����-48 sati. Drugi 

�U�D�]�O�R�J���O�H�å�L���X���W�R�P�H���ã�W�R���U�D�]�G�R�E�O�M�H���R�G������-48 sat�L���S�U�L�M�H���Y�D�ÿ�H�Q�M�D���N�U�Y�L���N�R�L�Q�F�L�G�L�U�D���V���S�H�U�L�R�G�R�P��

kada bolesnici, �N�R�M�L�� �L�Q�D�þ�H�� �U�H�G�R�Y�L�W�R�� �S�U�H�V�N�D�þ�X�� �X�]�L�P�D�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�D����2-3 dana prije 

dogovorenog pregleda kod doktora redovito uzimaju propisanu terapiju. To 

�S�U�H�G�S�U�H�J�O�H�G�Q�R�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �X�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �G�R�J�R�Y�R�U�Q�R�J�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�Rg plana se zove 

�Ä�V�X�U�D�G�O�M�L�Y�R�V�W���E�L�M�H�O�H���N�X�W�H�³����engl. white coat compliance) i predstavlja glavnu smetnju kod 

interpretacije izmjerenih koncentracija lijeka u plazmi kao prediktora kvalitete uzimanja 

dogovorene terapije. Naravno, ukoliko je izmjerena koncentracija nula ili jako niska, a 

�Q�H�P�D�� �G�R�N�D�]�D�� �R�� �L�]�X�]�H�W�Q�R�P�� �E�U�]�R�P�� �N�O�L�U�H�Q�V�X�� �O�L�M�H�N�D���� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D��bolesnik u 

periodu koji je 3-�����S�X�W�D���G�X�å�L���R�G���Y�U�H�P�H�Q�D���S�R�O�Xeliminacije lijeka u plazmi nije uzeo niti 

jednu ili samo poneku dozu lijeka. Za neke lijekove koji imaju zna�þ�D�M�Q�R���G�X�å�H��vrijeme 

polueliminacije���� �L�]�P�M�H�U�H�Q�D�� �N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�H�� �O�L�M�H�N�D�� �X�� �S�O�D�]�P�L�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �X�N�X�S�Q�L�� �X�Q�R�V�� �O�L�M�H�N�D��

�N�U�R�]���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���G�X�å�L���S�H�U�L�R�G�����D�O�L���W�L�P�H���L���G�D�O�M�H���Q�H���G�R�E�L�Y�D�P�R���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���W�R�P�H���N�D�G�D���M�H��

�G�R�ã�O�R���G�R���S�U�H�V�N�D�N�D�Q�M�D���G�R�]�H���O�L�M�H�N�D���L���G�U�X�J�L�K���S�R�J�U�H�ã�D�N�D���X���X�]�L�P�Dnju lijeka.  

Standardizirane skale i upitnici za samoprocjenu ustrajnosti bolesnika �W�D�N�R�ÿ�H�U��

�V�S�D�G�D�M�X���X���L�Q�G�L�U�H�N�W�Q�H���P�H�W�R�G�H�����-�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H���V�X���L���H�N�R�Q�R�P�L�þ�Q�H���]�D���X�S�R�W�U�H�E�X���W�H���P�R�J�X���G�D�W�L��

povratne informacije u stvarnom vremenu o ustrajnosti prema terapiji, potencijalnim 

�U�D�]�O�R�]�L�P�D���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�O�D�E�X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W te identifici�U�D�W�L���V�W�D�Y�R�Y�H���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H��bolesnika 

vezane uz terapiju. �,�D�N�R�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �S�R�G�O�R�å�Q�L�� �S�U�L�V�W�U�D�Q�R�V�W�L���� �S�U�H�F�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�X�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �L��

izmamljivanju �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�L�K�� �R�G�J�R�Y�R�U�D���� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �L�� �Y�U�O�R korisni instrument u 

otkrivanju problema ustrajnosti bolesnik�D���S�U�H�P�D���W�H�U�D�S�L�M�L���L���S�U�D�ü�H�Q�M�X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���W�L�M�H�N�R�P��

�O�L�M�H�þ�H�Q�M�D. (30) Primjeri ovih skala su �ý�X�O�L�J�� �V�N�D�O�D��i Morisky-Green skala za mjerenje 

ustrajnosti prema terapiji�����N�R�M�H���V�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�H���X���R�Y�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Yanju. 
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1.4. USTRAJNOST  �.�2�'���%�2�/�(�6�1�,�.�$���6�$���â�(�û�(�5�1�2�0���%�2�/�(�6�7�,  

�8�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �M�H�� �S�U�L�P�D�U�Q�D�� �R�G�U�H�G�Q�L�F�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D jer slaba ustrajnost u 

�N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �]�Q�D�þ�L�� �O�R�ã�L�M�L�� �L�V�K�R�G �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D. To se reflektira i na sekundarnoj prevenciji i 

�O�L�M�H�þ�H�Q�M�X���� �'�R�E�U�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �S�U�R�P�L�F�D�Q�M�D�� �]�G�U�D�Y�L�K�� �å�L�Y�R�Wnih    

navika���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �S�U�H�K�U�D�P�E�H�Q�L�K�� �Q�D�Y�L�N�D���� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �W�M�H�O�H�V�Q�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L����

�Q�H�S�X�ã�H�Q�M�H�� �L�� �V�L�J�X�U�Q�R�� �V�H�N�V�X�D�O�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� Lijekovi su dali bitan doprinos boljoj    

�N�R�Q�W�U�R�O�L���L���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�X���E�R�O�H�V�W�L�����S�U�R�G�X�O�M�H�Q�M�X���å�L�Y�R�W�Q�R�J���Y�L�M�H�N�D���L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���å�L�Y�R�W�D��

�E�R�O�H�V�Q�L�N�D���� �6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �W�R�þ�Q�R�� �M�H�� �N�D�N�R�� �O�L�M�H�N�R�Y�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �ã�W�H�W�Q�L�� �D�N�R�� �V�H�� �Q�H�S�U�D�Y�L�O�Q�R��

primjenjuju, krivo propisuju ili ako kemijske tvari sudjeluju u nepredvidivim 

interakcijama u ljudskom organizmu. �6�W�R�J�D�� �O�L�M�H�N�R�Y�L�� �S�U�R�O�D�]�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�D�� �N�O�L�Q�L�þ�N�D 

ispitivanja da se ustanovi �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �X�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�P�� �L�Q�G�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P�� �S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D����

�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�H�� �G�R�]�H���� �Q�X�V�S�R�M�D�Y�H�� �L�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�H���� �D�� �W�H�N�� �R�Q�G�D�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�D�� �X��

medicinskoj praksi. Lijekovi djeluju ak�R���V�X���X�]�H�W�L���R�Q�D�N�R���N�D�N�R���M�H���W�R���S�U�R�S�L�V�D�R���O�L�M�H�þ�Q�L�N�����ã�W�R��

�]�Q�D�þ�L���X���G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�R�M���G�R�]�L���N�U�R�]���S�U�R�S�L�V�D�Q�R���U�D�]�G�R�E�O�M�H�����1�H�P�D��sumnje da pravilno uzimanje 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�J���O�L�M�H�N�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���R�S�ü�H���V�W�D�Q�M�H���E�R�O�H�V�Q�L�N�D. (31)  

�3�R�N�D�]�D�O�R���V�H���G�D���M�H���U�L�]�L�N���R�G���K�R�V�S�L�W�D�O�L�]�D�F�L�M�H���Y�L�ã�H���Q�H�J�R���G�Y�R�V�W�U�X�N�R���Y�H�ü�L���N�R�G��bolesnika sa 

�ã�H�ü�H�U�Q�R�P�� �E�R�O�H�V�W�L����hiperkolesterolemijom, hipertenzijom ili kongestivnim zatajenjem 

srca���� �N�R�M�L�� �Q�L�V�X�� �E�L�O�L�� �X�V�W�U�D�M�Q�L�� �S�U�H�P�D�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �W�H�U�D�S�L�M�L���� �X�� �X�V�S�R�U�H�G�E�L�� �V�� �R�S�ü�R�P��   

populacijom. (32) Osim pozitivnog utjecaja na zdravstveni status bolesnika, vi�ãa    

stopa ustrajnosti donosi i ekonomske benefite koji uklju�þuju direktne u�ãtede �W�U�R�ã�N�R�Y�D����

�N�R�M�L�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �N�D�R�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P�� �U�H�V�X�U�V�L�P�D�� �]�E�R�J��

�S�R�J�R�U�ã�D�Q�M�D��bolesnikovog zdravlja. �,�Q�G�L�U�H�N�W�Q�H�� �X�ã�W�H�G�H�� �P�R�J�X�� �V�H�� �S�U�L�S�L�V�D�W�L�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X�� �L�O�L��

�R�þ�X�Y�D�Q�M�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �å�L�Y�R�W�D���� �6�Y�H�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �G�R�N�D�]�D�� �N�R�M�L�� �X�S�X�ü�X�M�X�� �N�D�N�R�� �]�E�R�J�� �D�O�D�U�P�D�Q�W�Q�R��   

�Q�L�V�N�H�� �V�W�R�S�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W�L�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �P�R�J�X�� �S�R�Y�H�ü�D�W�L��

ustrajnost mogu imati dalek�R���Y�H�ü�L���X�þ�L�Q�D�N���Q�D���]�G�U�D�Y�O�M�H���S�R�S�X�O�D�F�L�M�H���Q�H�J�R���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���E�L�O�R��
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�N�R�M�H�J���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�J���P�H�G�L�F�L�Q�V�N�R�J���S�R�V�W�X�S�N�D�� �3�U�R�F�L�M�H�Q�M�H�Q�R���M�H���G�D���W�U�R�ã�D�N���P�D�Q�M�N�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L��

�S�U�H�P�D���W�H�U�D�S�L�M�L���X���(�X�U�R�S�V�N�R�M���X�Q�L�M�L���L�]�Q�R�V�L�����������P�L�O�L�M�D�U�G�L���H�X�U�D���J�R�G�L�ã�Q�M�H���W�H���G�D���W�U�R�ã�D�N���Q�D�V�W�D�R��

zbog komplikacija slabe ustrajnosti predstavlja 14% ukupnih zdravstvenih izdataka 

�1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �V�O�X�å�E�H�� �8�M�H�G�L�Q�M�H�Q�R�J�� �.�U�D�O�M�H�Y�V�W�Y�D����Smatra se da bi se 

�S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�P���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L prema terapiji moglo smanjiti oko 8% globalnih zdravstvenih 

izdataka. (33)   

Studije za prevenciju dijabetesa tipa II pokazale su smanjenu pojavnost bolesti 

�X�� �R�V�R�E�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�D�N�W�L�F�L�U�D�O�H�� �U�H�G�R�Y�L�W�X�� �W�M�H�O�R�Y�M�H�å�E�X�� �L�� �S�U�L�G�U�å�D�Y�D�O�H�� �V�H�� �X�S�X�W�D�� �R�� �S�U�H�K�U�D�Q�L�� �V��

�F�L�O�M�H�P���V�P�D�Q�M�H�Q�M�D���P�D�V�Q�R�ü�D. (34) Kod bolesnika �V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L dobra ustrajnost 

prema terapiji���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �L���S�U�H�G�O�R�å�H�Q�H�� �L�]�P�M�H�Q�H�� �S�U�H�K�U�D�Q�H���� �W�M�H�O�H�V�Q�X�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W���� �Q�M�H�J�X��

�V�W�R�S�D�O�D���L���R�I�W�D�O�P�R�O�R�ã�N�H���S�U�H�J�O�H�G�H�����S�R�N�D�]�D�O�D���V�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P���X���V�P�D�Q�M�H�Q�M�X���N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D���L��

�L�Q�Y�D�O�L�G�L�W�H�W�D���� �D�� �S�U�L�W�R�P�� �V�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�O�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �å�L�Y�R�W�D�� �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �L�� �S�U�R�G�X�å�L�R�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �Y�L�M�H�N. 

(35)  

�3�U�H�P�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �&�2DE-���� �V�W�X�G�L�M�H�� ���7�U�R�ã�N�R�Y�L�� �G�L�M�D�E�H�W�H�V�D�� �W�L�S�D�� �,�,�� �X�� �(�X�U�R�S�L������ �X�N�X�S�Q�L��

�W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D�� �]�D�� ������ �P�L�O�M�X�Q�D�� �O�M�X�G�L�� �N�R�M�L�� �S�D�W�H�� �R�G�� �G�L�M�D�E�H�W�H�V�D�� �W�L�S�D�� �,�,�� �X�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�L�P��

�]�H�P�O�M�D�P�D�� �L�]�Q�R�V�H�� ������ �P�L�O�M�D�U�G�L�� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �G�R�O�D�U�D���� �ã�W�R�� �M�H�� �R�N�R�� ������ �X�N�X�S�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��   

lijekova u svakoj ispitivanoj z�H�P�O�M�L�����6�D�P�R���M�H���R�N�R���M�H�G�Q�H���W�U�H�ü�L�Q�H���W�H���V�X�P�H���R�S�U�D�Y�G�D�O�R���N�R�U�L�V�W����

�6�W�X�G�L�M�D���M�H���S�R�N�D�]�D�O�D���L���G�D���V�D�P�R�����������R�E�R�O�M�H�O�L�K���R�G���G�L�M�D�E�H�W�H�V�D���W�L�S�D���,�,���S�R�V�W�L�å�H���G�R�E�U�X���N�R�Q�W�U�R�O�X��

�J�O�L�N�H�P�L�M�H���X�Q�D�W�R�þ���S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M���P�H�G�L�N�D�F�L�M�L. (36) 

Kod bolesnika sa dijabetesom tipa II, koji su na terapiji oralnim antidijabeticima,     

veliku ulogu u ustrajnosti ima ukupan broj lijekova koje koriste. Postotak neustrajnosti 

�U�D�V�W�H���V���E�U�R�M�H�P���O�L�M�H�N�R�Y�D���N�R�M�H���N�R�U�L�V�W�H�����E�L�O�R���]�D���O�L�M�H�þ�H�Q�M�H���V�D�P�H���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L��i/ili njenih 

komplikacija. Bolesnici koji uzimaju samo jedan oralni antidijabetik pokazali su nisku 

neustrajnost od 8,1%, bolesnici koji uzimaju dva oralna hipoglikemika pokazuju 
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neustrajnost od 17,3%, dok je kod bolesnik�D���N�R�M�L���N�R�U�L�V�W�H���Y�L�ã�H���R�G���G�Y�D���O�L�M�H�N�D�����]�D���G�L�M�D�E�H�W�H�V��

i komorbiditete) neustrajnost iznosila 23,6%. (37) 

�6�W�X�G�L�M�D���N�R�M�D���M�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�D����������bolesnika �V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L���L���P�M�H�U�L�O�D���M�H���D�G�K�H�U�H�Q�F�L�M�X��

prema inzulinskoj terapiji pokazala je ustrajnost od 14,3% kod bolesnika sa 

�G�L�M�D�E�H�W�H�V�R�P�� �W�L�S�D�� �,�� �L�� �M�R�ã�� �Q�L�å�X�� �R�G�� ������������ �N�R�G��bolesnika da dijabetesom tipa II prema 

inzulinskoj terapiji. (38) 

Slabu ustrajnost prema terapiji pokazala je i studija provedena u Brazilu, u koju je bilo 

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�R��1698 bolesnika sa dijabetesom tipa I. Samo 9,8% bolesnika pokazalo je 

maksimalnu, 42,2% bolesnika pokazalo je sr�H�G�Q�M�X�����D���þ�D�N��������������bolesnika pokazalo je 

minimalnu ustrajnost prema inzulinskoj terapiji. (39) 

1.5. RIZICI I KOMPLIKACIJE  SLABE USTRAJNOSTI KOD BOLESNIKA 

�6�$���â�(�û�(�5�1�2�0���%�2�/�(�6�7�, 

Procijenjeno je da je 1980. godine �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �V�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�P�� �E�R�O�H�V�W�L�� �å�L�Y�M�H�O�R�� ��������

milijuna odraslih osoba, dok je 2014. godine ta brojka iznosila 422 milijuna. Globalna 

�S�U�H�Y�D�O�H�Q�F�L�M�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L�� �N�R�G�� �R�G�U�D�V�O�L�K�� �R�V�R�E�D�� �J�R�W�R�Y�R�� �V�H�� �X�G�Y�R�V�W�U�X�þ�L�O�D�� �R�G�� ������������

�J�R�G�L�Q�H�����S�R�Y�H�ü�D�Y�D�M�X�ü�L���V�H���V�D�������������Q�D����������.  

�8�������������� �J�R�G�L�Q�L���ã�H�ü�H�U�Q�D���E�R�O�H�V�W���X�]�U�R�N�R�Y�D�O�D���M�H�������� �P�L�O�L�M�X�Q�D���V�P�U�W�Q�L�K���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���� �D���U�D�]�L�Q�D��

�J�O�X�N�R�]�H�� �X�� �N�U�Y�L�� �Y�H�ü�D�� �R�G�� �R�S�W�L�P�D�O�Q�H�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�O�D�� �M�H�� �G�R�G�D�W�Q�L�K�� �������� �P�L�O�L�M�X�Q�D�� �V�P�U�W�Q�L�K��  

�V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���� �9�H�O�L�N�L���G�L�R���R�G���R�Y�L�K�����������P�L�O�L�M�X�Q�D���V�P�U�W�Q�L�K���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���������������G�R�J�R�G�L�O�L���V�X���V�H���N�R�G��

�R�V�R�E�D���P�O�D�ÿ�L�K���R�G���������J�R�G�L�Q�D�� 

�â�H�ü�H�U�Q�D���E�R�O�H�V�W��bila je osm�L���Y�R�G�H�ü�L���X�]�U�R�N���V�P�U�W�L���X���V�Y�L�M�H�W�X���L���þ�D�N���S�H�W�L���Y�R�G�H�ü�L���X�]�U�R�N���V�P�U�W�L���X��

�å�H�Q�V�N�R�M���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L���X�������������J�R�G�L�Q�L. (40)  

�.�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�H���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L���J�O�D�Y�Q�L���V�X���X�]�U�R�N���P�R�U�W�D�O�L�W�H�W�D���L���V�Y�H���Y�H�ü�H�J���R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D��

zdravstvenog sustava �W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L���� �8�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�M�� �E�R�O�H�V�W�L�� �Q�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H��

odvojiti utjecaj �S�R�Y�L�ã�H�Q�L�K���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���J�O�X�N�R�]�H u krvi od ostalih pridru�å�H�Q�L�K��   �P�H�W�D�E�R�O�L�þ�N�L�K��
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i hormonskih �S�R�U�H�P�H�ü�D�M�D���W�L�S�L�þ�Q�L�K���]�D���W�X���E�R�O�H�V�W�����Y�H�ü���Q�D���S�R�M�D�Y�Q�R�V�W �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K���N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D��

�E�R�O�H�V�W�L���X�W�M�H�þ�X���L vrijednosti lipida, krvnog tlaka te �W�M�H�O�H�V�Q�D���W�H�å�L�Q�D�� 

�.�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�H���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L���P�R�å�H�P�R���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���S�U�H�P�D���Y�H�O�L�þ�L�Q�L���]�D�K�Y�D�ü�H�Q�L�K���N�U�Y�Q�L�K���å�L�O�D��

�Q�D�� �P�D�N�U�R�Y�D�V�N�X�O�D�U�Q�H�� �L�� �P�L�N�U�R�Y�D�V�N�X�O�D�U�Q�H���� �8�� �P�D�N�U�R�Y�D�V�N�X�O�D�U�Q�H�� �X�E�U�D�M�D�P�R�� �V�U�þ�D�Q�R�å�L�O�Q�H��

bolesti, a u mikrovaskularne retinopatiju, neuropatiju i nefropatiju. (41) Danas znamo 

�G�D�� �L�Q�W�H�Q�]�L�Y�L�U�D�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �J�O�L�N�H�P�L�M�H�� �L�P�D�� �Y�H�ü�L�� �X�þ�L�Q�D�N�� �Q�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �P�D�N�U�R�Y�D�V�N�X�O�D�U�Q�L�K��

nego mikrovaskularnih komplikacija.  

�6�U�þ�D�Q�R�å�L�O�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L�� �N�R�M�H�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �N�D�R�� �N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L�� �V�X���� �L�Q�I�D�U�N�W��

miokarda, zatajenje srca, generalizirana kardiovaskularna bolest, iznenadna smrt, 

�P�R�å�G�D�Q�L�� �X�G�D�U���� �J�H�Q�H�U�D�O�L�]�L�U�D�Q�D�� �E�R�O�H�V�W�� �D�R�U�W�H�� �L�� �S�H�U�L�I�H�U�Q�L�K�� �N�U�Y�Q�L�K�� �å�L�O�D���� �.�D�G�D�� �V�H�� �U�D�]�Y�L�M�H��

�N�R�U�R�Q�D�U�Q�D���E�R�O�H�V�W�����ã�H�ü�H�U�Q�D���E�R�O�H�V�W���X�G�Y�R�V�W�U�X�þ�L���U�L�]�L�N���]�D���D�N�X�W�Q�L���N�R�U�R�Q�D�U�Q�L���V�L�Q�G�U�R�P�����1�D�M�þ�H�ã�ü�L��

uzrok smrti �X�� �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �V�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�P�� �E�R�O�H�ã�ü�X�� �M�H�� �L�V�K�H�P�L�M�V�N�D�� �E�R�O�H�V�W�� �V�U�F�D���� �5�L�]�L�þ�Q�L��

�þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �V�U�þ�D�Q�R�å�L�O�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L�� �X�� �R�V�R�E�D�� �V�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�P�� �E�R�O�H�ã�ü�X�� �V�X���� �S�R�Y�L�ã�H�Q�H��

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���J�O�L�N�H�P�L�M�H���L���S�R�Y�L�ã�H�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���+�E�$1c-a (glikolizirani hemoglobin mjera je 

�N�R�O�L�þ�L�Q�H���ã�H�ü�H�U�D�� �Y�H�]�D�Q�H�� �X�]�� �K�H�P�R�J�O�R�E�L�Q�� �X�� �F�U�Y�H�Q�L�P�� �N�U�Y�Q�L�P�� �]�U�Q�F�L�P�D), indeks tjelesne 

�P�D�V�H�����N�U�Y�Q�L���W�O�D�N�����Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���N�R�O�H�V�W�H�U�R�O�D�����S�X�ã�H�Q�M�H�����V�S�R�O�����G�R�E���L���W�U�D�M�D�Q�M�H���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L����

�3�R�U�D�V�W�� �U�L�]�L�N�D�� �R�G�� �L�Q�I�D�U�N�W�D�� �P�L�R�N�D�U�G�D�� �X�� �G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�M�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�L�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�� �M�H�� �X�E�U�]�D�Q�H��

ateroskleroze, posebice procesa okluzivne bolesti koronarnih arterija, a tome posebno 

pridonose procesi hiperglikemije, hiperinzulinemije i inzulinske rezistencije. (42) 

�9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �Q�D�M�N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�L�M�D�� �N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L�� �M�H�� �G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�D��

retinopatija. To je lako prepoznatljiva i li�M�H�þ�L�Y�D�� �N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �E�R�O�H�V�W�L�� �N�R�M�D�� �M�H�� �X�Q�D�W�R�þ��    

�W�R�P�H�� �L�� �G�D�O�M�H�� �Y�R�G�H�ü�L�� �X�]�U�R�N�� �J�X�E�L�W�N�D�� �Y�L�G�D�� �X�� �U�D�G�Q�R�M�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�L�� �X�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P��  

zemljama. �1�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �M�H�� �R�E�L�O�M�H�å�H�Q�D�� �N�D�S�L�O�D�U�Q�L�P�� �P�L�N�U�R�D�Q�H�X�U�L�]�P�D�P�D�� �P�U�H�å�Q�L�F�H���� �D��  

kasnije edemom makule i neovaskularizacijom. Nema ranih simptoma, ali s   

�Y�U�H�P�H�Q�R�P���V�H���M�D�Y�O�M�D���]�D�P�X�ü�H�Q�M�H���Y�L�G�D���� �S�U�L���þ�H�P�X���M�H���V�W�Rpa napredovanja nepredvidljiva. 



19 
 

�6�W�U�L�N�W�Q�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �J�O�L�N�H�P�L�M�H���� �U�D�Q�R�� �R�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �V�Y�U�V�L�V�K�R�G�Q�R�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�H�� �S�U�H�V�X�G�Q�L�� �V�X�� �X��

prevenciji gubitka vida. (43) 

�'�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�D�� �Q�H�I�U�R�S�D�W�L�M�D�� �Q�D�M�þ�H�ã�üi je uzrok terminalne bolesti bubrega u mnogim 

razvijenim zemljama. Takva komplikacija karakterizirana je zadebljanjem bazalne 

membrane i sklerozom glomerula bubrega, a navedene promjene dovode do 

progresivnog pada glomerularne filtracije. Sistemska arterijska hipertenzija ubrzava 

�Q�D�S�U�H�G�R�Y�D�Q�M�H�� �R�Y�L�K�� �S�U�R�P�M�H�Q�D���� �D�� �E�R�O�H�V�W�� �M�H�� �R�E�L�þ�Q�R�� �D�V�L�P�S�W�R�P�D�W�V�N�D�� �G�R�N�� �V�H�� �Q�H�� �U�D�]�Y�L�M�H��

�Q�H�I�U�R�W�V�N�L�� �V�L�Q�G�U�R�P�� �L�O�L�� �]�D�W�D�M�H�Q�M�H�� �E�X�E�U�H�J�D���� �%�R�O�H�V�W�� �V�H�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P�� �D�O�E�X�P�L�Q�D�� �X��

urinu. �/�L�M�H�þ�H�Q�M�H�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�L�� �R�G striktne kontrole glikemije i arterijskog tlaka. Pri prvim 

�]�Q�D�F�L�P�D���P�L�N�U�R�D�O�E�X�P�L�Q�X�U�L�M�H���L�O�L���M�R�ã���U�D�Q�L�M�H���E�R�O�H�V�Q�L�N�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�U�R�S�L�V�D�W�L���$�&�(���L�Q�K�L�E�L�W�R�U���L�O�L��

�E�O�R�N�D�W�R�U���D�Q�J�L�R�W�H�Q�]�L�Q�V�N�L�K���U�H�F�H�S�W�R�U�D���U�D�G�L���V�X�]�E�L�M�D�Q�M�D���K�L�S�H�U�W�H�Q�]�L�M�H���M�H�U���R�Y�L���O�L�M�H�N�R�Y�L���V�Q�L�å�D�Y�D�M�X��

intraglomerularni tlak i tako djeluju nefroprotektivno. (44) 

�'�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�D���Q�H�X�U�R�S�D�W�L�M�D���Q�D�M�X�þ�H�V�W�D�O�L�M�D���M�H���N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�D���N�R�M�D���V�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���P�D�Q�L�I�H�V�W�L�U�D��

kao gubitak osjeta ili kao senzorne manifestacije u stopalima. Posljedica je ishemije 

�å�L�Y�D�F�D���]�E�R�J���P�L�N�U�R�å�L�O�Q�L�K���S�U�R�P�M�H�Q�D�����L�]�U�D�Y�Q�L�K���X�þ�L�Q�D�N�D���K�L�S�H�U�J�O�L�N�H�P�L�M�H���Q�D���Q�H�X�U�R�Q�H���R�W�N�O�R�Q�D��

�V�W�D�Q�L�þ�Q�R�J�� �P�H�W�D�E�R�O�L�]�P�D�� �N�R�M�L�� �U�H�P�H�W�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�X�� �å�L�Y�D�F�D���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�L�� �R�E�O�L�N �M�H�� �V�L�P�H�W�U�L�þ�Q�D��

�S�R�O�L�Q�H�X�U�R�S�D�W�L�M�D���N�R�M�D���S�R�J�D�ÿ�D���ã�D�N�H���L���V�W�R�S�D�O�D�����D���P�D�Q�L�I�H�V�W�L�U�D���V�H���S�D�U�H�V�W�H�]�L�M�D�P�D���L�O�L���E�H�]�E�R�O�Q�L�P��

gubitkom osjeta dodira, vibracije ili temperature. Dok autonomna neuropatija dovodi 

�G�R���R�U�W�R�V�W�D�W�V�N�H���K�L�S�R�W�H�Q�]�L�M�H�����W�D�K�L�N�D�U�G�L�M�H���X���P�L�U�R�Y�D�Q�M�X�����P�X�þ�Q�L�Q�H���L���S�R�Y�U�D�ü�D�Q�M�D�����R�S�V�W�L�S�D�F�L�M�H���L�O�L��

proljeva, inkontinencije stolice, retencije urina te erektil�Q�H�� �G�L�V�I�X�Q�N�F�L�M�H���� �ý�D�N�� �L�� �X��

odsutnosti �V�L�P�S�W�R�P�D�����R�Q�D���M�H���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���þ�Lmbenik rizika �]�D���U�D�]�Y�R�M���G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�J���V�W�R�S�D�O�D���L��

�S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�H���D�P�S�X�W�D�F�L�M�H���G�R�Q�M�L�K���H�N�V�W�U�H�P�L�W�H�W�D���R�G���N�R�M�L�K���V�H���Q�M�L�K���R�W�S�U�L�O�L�N�H��������- 60% provede 

�X���R�V�R�E�D���V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L�����D���Y�L�ã�H���R�G�����������S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���M�H���G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�J���V�W�R�S�D�O�D���N�R�M�H���M�H��

progradiralo do duboke infekcije i g�D�Q�J�U�H�Q�H�����2�V�R�E�H���V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L���L�]�O�R�å�H�Q�H���V�X��

20-�W�D�N�� �S�X�W�D�� �Y�H�ü�H�P�� �U�L�]�L�N�X�� �R�G�� �D�P�S�X�W�D�F�L�M�H�� �G�R�Q�M�L�K�� �H�N�V�W�U�H�P�L�W�H�W�D�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �R�S�ü�X��
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�S�R�S�X�O�D�F�L�M�X�����D���D�P�S�X�W�D�F�L�M�D���G�R�Q�M�L�K���H�N�V�W�U�H�P�L�W�H�W�D���L���G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R���V�W�R�S�D�O�R���M�H�G�D�Q���V�X���R�G���J�O�D�Y�Q�L�K��

uzroka morbiditeta. Bolesnici s gubitkom osjeta trebaju svakodnevno pregledavati 

�V�Y�R�M�D���V�W�R�S�D�O�D���N�D�N�R���E�L���R�W�N�U�L�O�L���P�D�Q�M�H���R�]�O�M�H�G�H���L���V�S�U�L�M�H�þ�L�O�L���Q�D�S�U�H�G�R�Y�D�Q�M�H���S�U�H�P�D���X�O�F�H�U�D�F�L�M�D�P�D��

�L���W�H�ã�N�L�P���L�Q�I�H�N�F�L�M�D�P�D. (45) 
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2. �&�,�/�-���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$ 

�&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �E�L�R�� �M�H�� �R�G�U�H�G�L�W�L��ustrajnost bolesnika �R�E�R�O�M�H�O�L�K�� �R�G�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L��

(dijabetesa) prema propisanoj terapiji. Obzirom kako postoji niz objektivnih i 

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�K�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�X na ustrajnost bolesnika �S�U�L�� �X�]�L�P�D�Q�M�X�� �O�L�M�H�N�D���� �å�H�O�M�H�O�L��

smo utvrditi koliko se bolesnici �R�E�R�O�M�H�O�L���R�G���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L���S�U�L�G�U�å�D�Y�D�M�X���X�S�X�W�D���O�L�M�H�þ�Q�L�N�D ili 

ljekarnika i opskrbljuju li se redovito potrebnim antidijabeticima, kao i drugim potrebnim 

lijekovima. 

�&�L�O�M���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���M�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���I�D�U�P�D�N�R�W�H�U�D�S�L�M�L���N�R�G��

�G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�L�K��bolesnika te na teme�O�M�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �G�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D��

bolesnici�P�D�� �L�� �O�M�H�N�D�U�Q�L�F�L�P�D�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �V�W�X�S�Q�M�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���� �8�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �ü�H�� �V�H��

�X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �G�Y�L�M�X�� �Y�U�V�W�D�� �X�S�L�W�Q�L�N�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�N�D�O�D�� �N�R�G��bolesnika oboljelih od 

�ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L���� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�P�� �R�Q�L�K�� �N�R�M�L�� �V�H�� �O�L�M�H�þ�H�� �R�U�D�O�Q�L�P�� �D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�F�L�P�D�� �L�� �R�Q�L�K��

�O�L�M�H�þ�H�Q�L�K�� �S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�R�� �L�Q�]�X�O�L�Q�R�P�����1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �W�L�K�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �O�M�H�N�D�U�Q�L�F�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �X�S�R�]�Q�D�W�L�� �V��

problemom eventualne neredovitosti, odnosno neustrajnosti bolesnika �W�H���ü�H���V�H���P�R�ü�L��

ciljano �R�E�U�D�ü�D�W�L��bolesnicima. Tu se radi o s�D�Y�M�H�W�L�P�D�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �O�M�H�N�D�U�Q�L�F�L�� �G�D�Y�D�W�L��

bolesnicima prilikom izdavanja lijeka, poglavito vezano uz dozu lijeka, redovitost 

�X�]�L�P�D�Q�M�D�����S�U�L�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H���Q�X�V�S�R�M�D�Y�D���L�O�L���ã�W�H�W�Q�L�K���X�þ�L�Q�D�N�D���W�H���V�Y�L�K���R�V�W�D�O�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���Y�H�]�D�Q�L�K��

uz medikaciju. 
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3. �,�6�3�,�7�$�1�,�&�,���,���0�(�7�2�'�(  

Analiza je �S�U�R�Y�H�G�H�Q�D���X���������O�M�H�N�D�U�Q�L���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���=�D�J�U�H�E�D�����0�D�U�W�L�ü�H�Y�D�����9�U�E�L�N����

�*�X�Q�G�X�O�L�ü�H�Y�D���L���5�X�G�H�ã�����L���X���P�M�H�V�W�L�P�D���2�]�D�O�M�����*�Y�R�]�G�����5�X�J�Y�L�F�D�����=�D�G�D�U�����6�O�D�Y�R�Q�V�N�L���%�U�Rd, 

Gornja Vrba i Donji Miholjac u razdoblju od kolovoza do rujna 2012. godine. 

Popis ljekarni koje su sudjelov�D�O�H���X���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� 

1. �/�M�H�N�D�U�Q�H���$�E�H�O�	�����0�D�U�W�L�ü�H�Y�D�����������=�D�J�U�H�E 

2. �/�M�H�N�D�U�Q�H���$�E�H�O�	�����*�X�Q�G�X�O�L�ü�H�Y�D�����������=�D�J�U�H�E 

3. �=�8���/�M�H�N�D�U�Q�H���9�D�ã�H���]�G�U�D�Y�O�M�H�����/���5�X�å�L�þ�N�H�����������=�D�J�U�H�E 

4. �=�8���/�M�H�N�D�U�Q�H���9�D�ã�H���]�G�U�D�Y�O�M�H�����5�X�G�H�ã�N�D���F�H�V�W�D�����������=�D�J�U�H�E 

5. �=�8���/�M�H�N�D�U�Q�H���9�D�ã�H���]�G�U�D�Y�O�M�H�����1�D�V�H�O�M�H���$�Q�G�U�L�M�H��Hebranga 30, Slavonski Brod 

6. �=�8���/�M�H�N�D�U�Q�H���9�D�ã�H���]�G�U�D�Y�O�M�H�����9�U�E�V�N�L�K���å�U�W�D�Y�D�������������*�R�U�Q�M�D���9�U�E�D 

7. �/�M�H�N�D�U�Q�D���1�L�Y�H�V���3�H�U�D�ã�L�Q�����P�D�J���S�K�D�U�P�������.�X�U�L�O�R�Y�D�F���������2�]�D�O�M 

8. �/�L�M�H�N���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�D���X�V�W�D�Q�R�Y�D�����.�U�D�O�M�D���3�H�W�U�D���6�Y�D�þ�L�ü�D�����������*�Y�R�]�G 

9. �3�U�L�Y�D�W�Q�D���O�M�H�N�D�U�Q�D���0�D�M�D���0�X�þ�D�M�L�����P�D�J���S�K�D�U�P�������1�L�N�R�O�H���7�H�V�O�H 12b, Zadar 

10.  �/�M�H�N�D�U�Q�D���0�D�U�X�ã�L�ü�����7�U�J���$�����6�W�D�U�þ�H�Y�L�ü�D�����������'�R�Q�M�L���0�L�K�R�O�M�D�F 

�8���D�Q�D�O�L�]�L���U�D�G�D���X�S�R�W�U�L�M�H�E�O�M�H�Q�D���M�H���H�S�L�G�H�P�L�R�O�R�ã�N�D���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�D���P�H�W�R�G�D�����D���N�R�U�L�V�W�L�O�H���V�X���V�H��

dvije skale: �ý�X�O�L�J�� �V�N�D�O�D��(prilog 9.1.) i Morisky-Green skala (prilog 9.2.) za mjerenje 

�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���W�H�U�D�S�L�M�L�����,�Q�D�þ�H����Morisky-Green skala jedna je od najprimjenjivanijih u 

�S�R�G�U�X�þ�M�X�� �P�M�H�U�H�Q�M�D�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �ã�W�R�� �L�P�D�� �Q�L�]�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L���� �Y�U�O�R�� �M�H��

kratka, lagana za razumijevanje i vrlo dobro identificira razloge neustrajnosti. 

�1�D���W�H�P�H�O�M�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�L�K���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���Q�H�G�D�Y�Q�R���M�H���L�Q�D�X�J�X�U�L�U�D�Q�D���Q�R�Y�D���V�N�D�O�D���]�D��

�S�U�D�ü�H�Q�M�H���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L��prema terapiji - �ý�X�O�L�J skala za mjerenje ustrajnosti, koja �L�P�D���Q�D�M�Y�L�ã�L��

Cronbach alfa koeficijent za mjerenje unutarnje konzistentnosti (najbolje identificira 

�U�D�]�O�R�J�H���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�������6�N�D�O�D���M�H���E�R�O�M�D���ã�W�R���M�H���W�D�M���N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W���E�O�L�å�L���E�U�R�M�X���������������D���N�R�G���ý�X�O�L�J��

skale on iznosi 0,89. (46) 
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�3�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �N�R�G�� �S�U�L�P�M�H�Q�D�� �V�N�D�O�D�� �R�G�Q�R�V�H�� �V�H�� �Q�D�� �Q�H�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �L��

subjektivnu percepciju pitanja, stoga se uvi�M�H�N���Q�D�V�W�R�M�L���S�R�V�W�D�Y�L�W�L���Y�H�ü�L���E�U�R�M���S�L�W�D�Q�M�D���G�D���E�L��

�V�H���L�]�M�H�J�O�H���V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�H���S�R�J�U�H�ã�N�H���L���Q�H�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� 

Istra�åivanjem je bilo obuhva�üeno 448 bolesnika s ciljem utvr�ÿivanja njihove ustrajnosti 

prema �D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�M��terapiji.  

�%�U�R�M���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q���L���M�H�G�Q�R�P���L���G�U�X�J�R�P���V�N�D�O�R�P���E�L�R���M�H���J�R�W�R�Y�R���L�G�H�Q�W�L�þ�D�Q�����1�D�L�P�H����

Morisky-Green skalom intervjuirano je 223 �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� �D���ý�X�O�Lg skalom 225 ispitanika. 

Mjerena j�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �N�R�G�� �R�V�R�E�D�� �R�E�R�O�M�H�O�L�K�� �R�G�� �ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L���� �8�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�X�� �V�X�� �X�]�H�W�H��

�G�Y�L�M�H���V�N�X�S�L�Q�H���E�R�O�H�V�Q�L�N�D�����R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�P�M�H�Q�H���D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�N�D�����X���S�U�Y�R�M���V�N�X�S�L�Q�L���V�X��

ispitanici koji �V�H�� �O�L�M�H�þ�H�� �H�Q�W�H�U�D�O�Q�L�P�� �S�X�W�H�P���� �W�M���� �R�U�D�O�Q�L�P�� �D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�F�L�P�D���� �D�� �X�� �G�U�X�J�R�M��

ispitanici koji �V�H���O�L�M�H�þ�H���S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�L�P���S�X�W�H�P�����W�M�����N�R�Mi �V�X���Q�D���L�Q�]�X�O�L�Q�V�N�R�M���W�H�U�D�S�L�M�L�����0�H�ÿ�X�W�L�P����

�U�D�]�O�L�N�D���M�H���X���E�U�R�M�X���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�D���S�D���M�H�����������R�V�R�E�D���N�R�U�L�V�W�L�O�R��

oralnu terapiju, a 101 parenteralnu inzulinsku terapiju. 

�7�L�P�H�� �V�X�� �V�H�� �X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�O�D�� �G�Y�D�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���� �U�D�]�O�L�N�D�� �X�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�U�D�O�Q�R�J�� �L��

�S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�R�J�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�H�� �W�H�� �P�R�J�X�ü�D�� �U�D�]�O�L�N�D�� �X�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �P�M�H�U�H�Q�D�� �G�Y�M�H�P�D��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �V�N�D�O�D�P�D���� �3�R�G�D�F�L�� �V�X��tabelirani i �R�E�U�D�ÿ�H�Q�L���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�P��

metodama. Testiranja postavljenih hipoteza prove�G�H�Q�D�� �V�X�� �X�]�� �S�R�P�R�ü�� �V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�L�K��

�P�H�W�R�G�D���N�R�M�L�P�D���V�H���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�O�D���V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R�V�W���U�D�]�O�L�N�H�����.�R�U�L�ã�W�H�Q�D���M�H kontingencijska 

analiza hi-kvadrat test�����5�D�]�L�Q�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R�V�W�L��p�������������M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���N�D�G�D���M�H���W�R���E�L�O�R���S�U�L�N�O�D�G�Q�R��

za procjenu rezultata. Sve analize su provedene �S�R�P�R�ü�X programa CONTAB (mr.sc. 

�$�O�H�N�V�D�Q�G�D�U���0�R�P�L�U�R�Y�L�ü�����S�U�R�I������Zavod �]�D���M�D�Y�Q�R���]�G�U�D�Y�V�W�Y�R���'�U�����$�Q�G�U�L�M�D���â�W�D�P�S�D�U). Kriteriji 

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�M�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���E�L�O�L���V�X��bolesnici �R�E�R�O�M�H�O�L���R�G���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L���N�R�M�L���V�X���Q�D���W�H�U�D�S�L�M�L����

bilo oralnoj (tablete), bilo parenteralnoj (inzulinske injekcije). Anketa je provedena 

prilikom posjeta ljekarni takvog bolesnik�D���� �5�D�Q�G�R�P�L�]�L�U�D�Q�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�R�P�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �M�H��

skala kojom su bolesnici intervjuirani.  
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�2�Y�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���M�H���S�R�G���Q�D�G�]�R�U�R�P���2�G�M�H�O�D���]�D���I�D�U�P�D�N�R�H�S�L�G�H�P�L�R�O�R�J�L�M�X���=�D�Y�R�G�D��

za javno zdr�D�Y�V�W�Y�R���'�U�����$�Q�G�U�L�M�D���â�W�D�P�S�D�U���X���=�D�J�U�H�E�X�� 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���R�G�R�E�U�H�Q�R���Q�D���V�M�H�G�Q�L�F�L���(�W�L�þ�N�R�J���S�R�Y�M�H�U�H�Q�V�W�Y�D���1�D�V�W�D�Y�Q�R�J���]�D�Y�R�G�D���]�D���M�D�Y�Q�R��

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�R�� �Ä�'�U���� �$�Q�G�U�L�M�D�� �â�W�D�P�S�D�U�³ dana 16.3.2015. te na sjednici Povjerenstva za 

�H�W�L�þ�Q�R�V�W���H�N�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O�Q�R�J���U�D�G�D���)�D�U�P�D�F�H�X�W�V�N�R-biokemijskog fakulteta dana 11.2.2016. 
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4. �5�(�=�8�/�7�$�7�, 

�3�U�H�N�R�� �W�U�L�� �þ�H�W�Y�U�W�L�Q�H��od 448 �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �E�L�O�R�� �M�H�� �V�W�D�U�R�� ������ �L�� �Y�L�ã�H�� �J�R�G�L�Q�D�� ���������� �L�O�L�� ��������������

(Slika 1.�������G�R�N���M�H���E�U�R�M���å�H�Q�D���E�L�R���M�H�G�Q�D�N���E�U�R�M�X���P�X�ã�N�D�U�D�F�D�����7�D�E�O�L�F�D��1.). 

 

 

Slika 1.  Raspodjela ispitanika prema dobnoj skupini 

 

Tablica 1.  Spolna struktura ispitanika 

Spolna skupina  Broj (N) Postotak  (%) 

�0�X�ã�N�D�U�F�L 224 50,0 

�ä�H�Q�H 224 50,0 

Ukupno 448 100,0 
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�8�N�X�S�Q�D���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���L�]�Q�R�V�L���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���Y�L�V�R�N�L�K���������������L���Q�H�ã�W�R���M�H���Y�H�ü�D���N�R�G��primjene 

oralnih antidijabetika (42,4%) nego pri primjeni �S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H���������������������ý�X�O�L�J�R�Y�D��

�V�N�D�O�D���N�R�M�D���L�P�D���Y�L�ã�L���N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W���X�Q�X�W�D�U�Q�M�H���N�R�Q�]�L�V�W�H�Q�W�Q�R�V�W�L�����&�U�R�Q�E�D�F�K���D�O�I�D�����S�R�N�D�]�X�M�H���Q�L�å�L 

stupanj neustrajnosti i kod oralne (40,2% prema 44,5%), i kod parenteralne terapije 

(31,4% prema 40,0%). �6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Y�L�ã�L���&�U�R�Q�E�D�F�K���D�O�I�D���N�R�H�I�L�F�L�M�H�Q�W�����U�H�]�X�O�W�D�W�L���ý�X�O�L�Jove 

skale su realniji�����S�U�H�P�G�D���M�H���L���W�D�M���V�W�X�S�D�Q�M���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���Y�U�O�R���Y�L�V�R�N���]�D���E�R�O�Hst kao 

�ã�W�R�� �M�H�� �G�L�M�D�E�H�W�H�V �N�R�G�� �N�R�M�H�� �Y�H�ü�L�Q�R�P�� �L�]�R�V�W�D�M�X�� �V�L�P�S�W�R�P�L���� �D�� �E�R�Oest neminovno napreduje 

(Tablica 2. i Slika 2.). 

 

Tablica 2.  Bolesnici �S�U�H�P�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�����Y�U�V�W�L���V�N�D�O�H���L���Q�D�þ�L�Q�X���S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�D�� 

Vrsta 
skale  

�1�D�þ�L�Q��
primjene  

Ustrajni      
N 

Ustrajni      
% 

Neustrajni 
N 

Neustrajni 
% 

Ukupno  
N 

�ý�X�O�L�J��
skala  

parenteralno 35 68,6 16 31,4 51 

oralno 104 59,8 70 40,2 174 

ukupno 139 61,8  86 38,2  225 

�$2 = 0,268          p = 0,268 

Morisky -
Green 
skala  

parenteralno 30 60 20 40 50 

oralno 96 55,5 77 44,5 173 

ukupno 126  56,5 97  43,5 223 

�$2   =  0,321       p = 0,578 

Ukupno  

parenteralno 65 64,4 36 35,6 101 

oralno 200 57,6 147 42,4 347 

ukupno 265 59,2  183 40,8  448 

�$2 = 0,239         p = 0,239 

 
 
(N �± broj bolesnika; % - postotak; �$2 �± hi-kvadrat; p �± �S�U�R�S�R�U�F�L�M�D���S�R�J�U�H�ã�N�H�� 
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�6�O�L�N�D���������8�G�L�R���X�V�W�U�D�M�Q�L�K���L���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�L�K���E�R�O�H�V�Q�L�N�D���S�U�H�P�D���V�N�D�O�L���N�R�M�R�P���V�X���L�Q�W�H�U�Y�M�X�L�U�D�Q�L���L���Q�D�þ�L�Q�X��

�S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���]�D���O�L�M�H�þ�H�Q�M�H���ã�H�ü�H�U�Q�H���E�R�O�H�V�W�L 

 

�$�Q�D�O�L�]�R�P�� �M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�R�� �G�D�� �Q�H�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �U�D�]�O�L�N�H�� �X�� �I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�P�D ���E�X�G�X�ü�L�� �M�H��

p>0,05) ustrajnih �L�� �Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �V�D�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�P�� �E�R�O�H�V�W�L�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q��

uzimanja terapije, bilo da se �O�L�M�H�þ�H���H�Q�W�H�U�D�O�Q�L�P���S�X�W�H�P�����W�M�����R�U�D�O�Q�L�P���D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�F�L�P�D����ili da 

se �O�L�M�H�þ�H�� �S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�L�P�� �S�X�W�H�P���� �W�M���� �N�R�M�L�� �V�X�� �Q�D�� �L�Q�]�X�O�L�Q�V�N�R�M�� �W�H�U�D�S�L�M�L���� �'�D�� �Q�H�P�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H��

razlike u �I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�P�D���X�V�W�U�D�M�Q�L�K���L���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�L�K���E�R�O�H�V�Q�L�N�D���V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L���S�R�N�D�]�D�O�H��

�V�X���L���ý�X�O�L�J���V�N�D�O�D���L���0�R�U�L�V�N�\-�*�U�H�H�Q���V�N�D�O�D���� �1�D�ã�L���Uezultati pokazuju nam da glavni razlog 

neustrajnosti prema terapiji ni�M�H�� �Q�D�þ�L�Q���X�]�L�P�D�Q�M�D�� �W�H�U�D�S�L�M�H�����Y�H�ü�� �V�H�� �N�U�L�M�H��negdje drugdje 

(zaborav re�G�R�Y�L�W�R�J���X�]�L�P�D�Q�M�D���O�L�M�H�N�D�����L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���X�]�L�P�D�Q�M�H���Y�L�ã�H���O�L�M�H�N�R�Y�D��������.  
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5. �5�$�6�3�5�$�9�$ 

Ustrajnost prema terapiji iznimno je v�D�å�Q�D���]�D���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�H���P�D�N�V�L�P�D�O�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�V�N�H 

koristi. Ustrajnost je �U�H�]�X�O�W�D�W���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�H���S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� 

karakteristike samog bolesnika, karakteristike bolesti i terapije, �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �N�R�Qtekst i 

zdravstveni sustav. �8�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �W�H�U�D�S�L�M�L�� �S�U�L�O�L�þ�Q�R�� �M�H�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R����

�8�V�S�R�U�H�G�E�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H su �]�E�R�J�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Q�D�Y�L�N�D �L�� �R�E�L�þaja u 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�D�P�D���� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L�� �L�� �V�W�D�Q�M�D�� �W�H�� �W�H�ã�N�R�ü�D�� �X�� �S�U�R�F�M�H�Q�L �R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X��

�V�D�P�R�J���O�L�M�H�N�D�����Q�H�R�Y�L�V�Q�R���R���W�R�P�H���ã�W�R���J�D���M�H��bolesnik podigao u ljekarni ili mu je dostupan 

�Q�D�� �G�U�X�J�L�� �Q�D�þ�L�Q�����1�D�U�R�þ�L�W�R�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R�� �X�]�H�W�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�� �V�D�P�R�J��bolesnika i 

�]�Q�D�þ�D�M�N�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �S�U�D�W�L����Mnoge metode i intervencije za 

�S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���W�H�U�D�S�L�M�L��pokazale su se �Q�H�X�V�S�M�H�ã�Q�L�P�D. (47)  

Identificirani su brojni razlozi slabe ustrajnosti, �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�����D�O�L���Q�H���R�J�U�D�Q�L�þ�D�Y�D�M�X�ü�L���V�H 

�Q�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H���� �V�O�R�å�H�Q�H�� �L�� �G�X�J�R�W�U�D�M�Q�H�� �W�H�U�D�S�L�M�V�N�H �U�H�å�L�Pe, strah od nuspojava, 

stavove i uvjerenja �R���W�R�P�H���K�R�ü�H li �O�L�M�H�N�R�Y�L���]�D�S�U�D�Y�R���S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L zdravlje�����O�R�ã�X���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X��

�L�]�P�H�ÿ�X�� �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �L�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K�� �U�D�G�Q�L�N�D. Valja napomenuti da su studije gotovo 

univerzalno izmjeri�O�H�� �X�þ�L�Q�D�N�� �S�U�H�N�L�G�D�� �L�O�L�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �X�S�R�U�Q�R�V�W�L���S�U�L�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�X�� �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K��

bolesti. 

�6�O�D�E�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���S�U�H�P�D���W�H�U�D�S�L�M�L���S�R�Y�H�]�D�Q�D���M�H���V���O�R�ã�L�M�L�P���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P���L�V�K�R�G�L�P�D���W�H��

�S�R�Y�H�ü�D�Q�L�P���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���]�D�ã�W�L�W�H����Bolesnici s �N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P���E�R�O�H�V�W�L�P�D���N�D�R���ã�W�R���M�H 

�G�L�M�D�E�H�W�H�V�� �L�P�D�M�X�� �S�R�W�H�ã�N�R�ü�H�� �X�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �W�H�U�D�S�L�M�L�� �ã�W�R�� �U�H�]�X�O�W�L�U�D��

�Q�H�]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�ü�R�P���N�R�Q�W�U�R�O�R�P���E�R�O�H�V�W�L�����6�Y�L���N�U�R�Q�L�þ�Q�L��bolesnici �V�O�L�þ�Q�R���V�H���S�R�Q�D�ã�D�M�X���S�U�H�P�D��

dugotrajnoj terapiji���� �3�U�R�E�O�H�P�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �X�R�þ�D�Y�D�� �V�H�� �X�� �V�Y�L�P�� �V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D��u kojima je 

potrebno da bolesnik sam uzima terapiju, neovisno o vrsti i ozbiljnosti bolesti i 

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���]�D�ã�W�L�W�H�����6�O�D�E�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���J�O�D�Y�Q�L je �U�D�]�O�R�J���Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�H���N�O�L�Q�L�þ�N�H��

koristi terapije. To uzrokuje medicinske i psihosocijalne komplikacije bolesti, smanjuje 
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kvalitetu bolesnik�R�Y�R�J�� �å�L�Y�R�W�D�� �W�H���Q�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�� �W�U�R�ã�L zdravstvene resurse. �7�U�R�ã�N�R�Y�L�� �]�D��

�O�L�M�H�N�R�Y�H�� �X�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�P�� �]�H�P�O�M�D�P�D�� �þ�L�Q�H�� �]�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �X�N�X�S�Q�R�J�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R�J��

�E�X�G�å�H�W�D���± od 15 do 35%, ovisno o ukupnom izdvajanju za zdravstvo, a n�L�å�L���S�R�V�W�R�W�D�N��

�]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q��je u bogatijim zemljama. �%�U�R�M�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �G�D�� �V�Y�X�G�D�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X��

�W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �]�D�� �O�L�M�H�N�R�Y�H�� �U�D�V�W�X�� �E�U�å�H�� �Q�H�J�R�� �E�X�G�å�H�W�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�� �]�D�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�X�� �V�N�U�E. (48) 

Podaci pokazuju kako u Hrvatskoj �X�N�X�S�Q�R���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���X���������������J�R�G�L�Q�L��

u DDD/1000/dan (definirana dnevna doza na 1000 stanovnika na dan) iznosi 4,74% u 

�R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�X���� �2�Y�D�M�� �S�R�U�D�V�W�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �M�H�� �V�� �S�R�U�D�V�W�R�P�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �X��

�U�D�]�G�R�E�O�M�X�� �R�G�� ������������ �G�R�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �L�� �V�O�L�M�H�G�L�� �W�U�H�Q�G�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �N�U�R�]�� �J�R�G�L�Q�H���� �L�� �X�� ������������

�J�R�G�L�Q�L�� �Y�H�ü�L�� �M�H�� �R�G�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�R�J�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �]�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�� �U�D�]�G�R�E�O�M�H���� �3�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �X�� ������������

godini po financijskim pokazateljima pokazuje porast od 10,18% u odnosu na 2015. 

�J�R�G�L�Q�X���L���L�]�U�D�]�L�W�R���M�H���Y�H�ü�D���X���X�V�S�R�U�H�G�E�L���V���S�U�R�V�M�H�þ�Q�R�P���S�R�W�U�R�ã�Q�M�R�P���]�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�R���U�D�]�G�R�E�O�M�H. 

�3�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �M�H�� �L �X�� �V�D�P�R�M�� �V�N�X�S�L�Q�L�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �]�D�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�H��

�ã�H�ü�H�U�Q�H�� �E�R�O�H�V�W�L�� ���D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�F�L �± A10). U ������������ �J�R�G�L�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D��antidijabetika prema 

DDD/1000/dan je iznosila 67,62 u odnosu na 64,93 u 2015. godini, a financijski 

�L�]�U�D�å�H�Q�R�� �X�� �N�X�Q�D�P�D�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�D�� �M�H�� �X�� ������������ �J�R�G�L�Q�L�� �E�L�O�D�� ��86.486.531 u odnosu na 

344.006.249 u 2015. godini. (49) 

�8�� �Q�D�ã�H�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�R�� �M�H�� �þ�D�N�� ������������ �L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�� �Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�� �X��

�D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�þ�N�R�M���W�H�U�D�S�L�M�L�����/�R�ã�H rezultate ustrajnosti pokazuje i meta-analiza, u kojoj su 

�E�L�O�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �L�� ������ �V�W�X�G�L�M�H�� �R�� �ã�H�ü�H�U�Q�R�M�� �E�R�Oesti, gdje se pokazalo kako �M�H�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�D��

�Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���N�R�G���E�R�O�H�V�Q�L�N�D���V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L�����������������ã�W�R���M�H���Q�L�å�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���Q�H�J�R���N�R�G��

�P�Q�R�J�L�K���G�U�X�J�L�K���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�K���E�R�O�H�V�W�L�� (50) �1�D�ã�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�R�N�D�]�D�O�R���M�H���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W���N�R�G��

������������ �E�R�O�H�V�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �O�L�M�H�þ�H�� �S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�R�� �6�O�L�þ�Q�H�� �U�H�]�X�O�W�D�W�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �M�H�� �L�� �V�W�X�G�L�M�D�� �X��

Ujedinjenom Kraljevstvu gdje je neustrajnost prema terapiji pokazalo 29,4% od 867 

�E�R�O�H�V�Q�L�N�D���V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L���W�L�S�D������������������Kao glavni razlog neustrajnosti ispitanici su 
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naveli zaborav redovitog uzimanja terapije. �'�R���L�V�W�R�J���U�H�]�X�O�W�D�W�D���V�X���G�R�ã�O�L���L���D�Q�N�H�W�L�U�D�Q�M�H�P��

���������E�R�O�H�V�Q�L�N�D���V���G�L�M�D�E�H�W�H�V�R�P���W�L�S�D�������X���0�D�O�H�]�L�M�L�����G�R�N���M�H���Q�M�L�K�R�Y�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�R�N�D�]�D�O�R���þ�D�N��

�L�� �Y�H�ü�X�� �Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�� �S�U�H�P�D�� �W�H�U�D�S�L�M�L�� �R�G ������������ �Q�D�V�S�U�D�P�� �Q�D�ã�H�J�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �R�G�� ������������

neustrajnih bolesnika na oralnoj terapiji. (52) �3�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���R�G�U�å�D�W�L���Y�L�V�R�N�X���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�����M�H�U��

bolesnici �V���Y�L�V�R�N�R�P���V�W�R�S�R�P���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���L�P�D�M�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���Q�L�å�L���U�L�]�L�N���R�G��komplikacija bolesti 

�X���X�V�S�R�U�H�G�E�L���V���R�Q�L�P�D���N�R�M�L���V�H���Q�H���G�U�å�H���G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�R�J���U�H�å�L�P�D���O�L�M�H�þ�H�Q�M�D. (53) �1�D�M�Y�H�ü�L���S�D�G��

�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���G�R�J�R�G�L���V�H���R�E�L�þ�Q�R���W�L�M�H�N�R�P���S�U�Yih 6 mjeseci terapije, dok unutar godine dana 

od propisivanja velik broj bolesnika u potpunosti prekine uzimanje terapije. (54,55) 

�8�W�Y�U�ÿ�H�Q�R���M�H���G�D���V�H �N�R�G���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���V���G�R�E�L���O�D�J�D�Q�R���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���V�W�X�S�D�Q�M���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���S�D���V�W�D�U�L�M�H��

�R�V�R�E�H�� �S�R�N�D�]�X�M�X�� �Y�L�ã�L�� �V�W�X�S�D�Q�M�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �R�G�� �R�V�W�D�O�L�K�� �G�R�E�Q�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D���� �ã�W�R��je u skladu s 

�S�R�G�D�F�L�P�D���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�P���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L. (56) 

�9�H�ü�L�Q�D���Q�D�ã�L�K��ispitanika bila je starija od 50 godina i taj se podatak povezuje s 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�R�P���G�D���V�H���S�R�W�U�R�ã�Q�M�D���O�L�M�H�N�R�Y�D���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���V���G�R�E�L���L���U�D�V�W�H���R�G���V�U�H�G�Q�M�H���S�U�H�P�D���V�W�D�U�L�M�R�M��

dobi. Starijim bolesnicima neracionalno se propisuju lijekovi. U razvijenim zemljama 

ljudi iznad 60 go�G�L�Q�D���V�W�D�U�R�V�W�L���W�U�R�ã�H���R�N�R�����������V�Y�L�K���S�U�R�S�L�V�D�Q�L�K���O�L�M�H�N�R�Y�D�����R�N�R���W�U�L���S�X�W�D���Y�L�ã�H��

�S�R�� �J�O�D�Y�L�� �V�W�D�Q�R�Y�Q�L�N�D�� �Q�H�J�R�� �X�� �R�S�ü�R�M�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�L) �L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�L�� �V�X�� �]�D�� �������� �V�Y�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D��

�Y�H�]�D�Q�L�K�� �]�D�� �O�L�M�H�N�R�Y�H�� �L�D�N�R�� �þ�L�Q�H�� �V�D�P�R�� �������� �G�R�� �������� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�H�� �X�� �W�L�P�� �]�H�P�O�M�D�P�D. (57) U 

populaciji ljudi u rasponu od 40 do 64 godina �Y�L�ã�H���R�G�����������Q�M�L�K���L�V�W�R�G�R�E�Q�R���X�]�L�P�D�������L�O�L��

�Y�L�ã�H���O�L�M�H�N�R�Y�D�����,�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���X�]�L�P�D�Q�M�H���Y�L�ã�H���O�L�M�H�N�R�Y�D�����L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L���Q�D�Y�R�G�H���N�D�R���G�U�X�J�L���S�R���U�H�G�X��

�U�D�]�O�R�J�� �Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���� �8�]�L�P�D�Q�M�H�� �Y�L�ã�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�D�� �L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �H�N�V�S�R�Q�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�Ma izm�H�ÿ�X�� �O�L�M�H�N�R�Y�D���� �ã�W�R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�R�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �Q�X�V�S�R�M�D�Y�D���� �%�U�R�M��

�R�V�R�E�D���N�R�M�L���L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���X�]�L�P�D�M�X���Y�L�ã�H���O�L�M�H�N�R�Y�D���X���V�W�D�O�Q�R�P�����M�H���S�R�U�D�V�W�X. �-�H�G�Q�R���R�G���U�M�H�ã�H�Q�M�D��

je proizvodnja �O�L�M�H�N�R�Y�D���N�R�M�L���V�D�G�U�å�H���N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�X���G�M�H�O�D�W�Q�L�K���W�Y�D�U�L���]�D���O�L�M�H�þ�H�Q�M�H���E�R�O�H�V�W�L���þ�L�P�H��

bi se bolesniku uzimanjem jednog lijeka pojednostavila terapija. Tako je bolesnicima 
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�V�D���ã�H�ü�H�U�Q�R�P���E�R�O�H�V�W�L�����N�R�M�L���V�X���N�R�U�L�V�W�L�O�L���Y�L�ã�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���R�U�D�O�Q�L�K���D�Q�W�L�G�L�M�D�E�H�W�L�N�D�����S�U�H�O�D�V�N�R�P���Q�D��

kombinirane lijekove ustrajnost porasla sa 71,0% na 87,0%. (58) 

Treba znati kako su lijekovi djelotvorni �V�D�P�R���D�N�R���V�X���X�]�H�W�L���Q�D���Q�D�þ�L�Q���N�D�N�R���M�H���W�R��

�S�U�R�S�L�V�D�Q�R�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D���� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L���� �X�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�M�� �G�R�]�L���� �N�U�R�]�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �G�X�J�R��

(propisano) vremensko razdoblje. Ukoliko se uzimaju u manjoj dozi od propisane i kroz 

�N�U�D�ü�H�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�� �U�D�]�G�R�E�O�M�H�� �R�G�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�R�J���� �X�þ�L�Q�D�N�� �O�L�M�H�N�D�� �M�H�� �Q�H�G�R�Y�R�O�M�D�Q�� �L�O�L�� �S�R�V�Y�H��

�L�]�R�V�W�D�M�H�����R�G�Q�R�V�Q�R�����X�]�L�P�D���O�L���V�H���O�L�M�H�N���X���Y�H�ü�R�M���G�R�]�L���R�G���S�U�R�S�L�V�D�Q�H���L�O�L���G�X�O�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���Q�H�J�R���M�H��

�W�R���S�R�W�U�H�E�Q�R���ã�W�H�W�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���P�R�J�X���E�L�W�L���E�U�R�M�Q�H�����â�W�H�W�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���Q�X�V�S�R�M�D�Y�H��

�P�R�J�X���V�H���R�þ�L�W�R�Y�D�W�L���Q�D��gotovo sv�L�P���R�U�J�D�Q�V�N�L�P���V�X�V�W�D�Y�L�P�D�����D���X�N�O�M�X�þ�X�M�X pojave alergijskih 

reakcija, glavobolje, �S�R�U�H�P�H�ü�D�M�H probavnog sustava (�å�J�D�U�D�Y�L�F�D���� �Q�D�S�X�K�D�Y�D�Q�M�H����

�P�X�þ�Q�L�Q�D������ �S�R�U�H�P�H�ü�D�M�H jetre i bubrega. Tako su n�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �Q�X�Vpojave oralnih 

antidijabetika �J�D�V�W�U�R�L�Q�W�H�V�W�L�Q�D�O�Q�L�� �S�R�U�H�P�H�ü�D�M�L���� �D�� �N�R�G��inzulinske terapije to je pojava 

hipoglikemije. 

Procjena bolesnik�R�Y�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �O�L�M�H�þ�Q�L�N�D�� �L�O�L�� �O�M�H�N�D�U�Q�L�N�D��trebala bi se 

sastojati �R�G���V�O�M�H�G�H�ü�H�J���� 

�������6�D�]�Q�D�W�L���N�R�O�L�N�R���þ�H�V�W�R��bolesnik �Q�H���X�]�L�P�D���O�L�M�H�N�����R�G�Q�R�V�Q�R���N�R�O�L�N�R���þ�H�V�W�R�����Q�D�P�M�H�U�Q�R��

ili nenamjerno) izostavlja uzimanje lijeka.  

2. Identificirati razloge zbog kojih bolesnik �Q�H���X�]�L�P�D���O�L�M�H�N�����Q�S�U�����V�D�]�Q�D�W�L���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D��

li bolesnik nuspojave zbog primjene lijeka, ima li bolesnik problema s otvaranjem 

�N�X�W�L�M�L�F�H���L�O�L���V�S�U�H�P�Q�L�N�D�����P�R�å�H���O�L��bolesnik �S�U�R�þ�L�W�D�W�L���X�S�X�W�X���R���Q�D�þ�L�Q�X���S�U�L�P�M�H�Q�H���O�L�M�H�N�D������ 

�������3�R�N�X�ã�D�W�L���G�R�]�Q�D�W�L��bolesnik�R�Y���V�W�D�Y���R���O�L�M�H�N�X���L���O�L�M�H�þ�H�Q�M�X�� 

Pove�üanje ustrajnosti mo�åe rezultirati daleko ve�üim u�þinkom na zdravlje populacije od 

bilo kojeg pobolj�ãanja u odre�ÿenim medicinskim tretmanima. (59) Uz pozitivan utjecaj 

�Q�D���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L���V�W�D�W�X�V���E�R�O�H�V�Q�L�N�D���V���N�U�R�Q�L�þ�Q�L�P���E�R�O�H�V�W�L�P�D�����Y�H�ü�D���V�W�R�S�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���G�R�Y�R�G�L��

do vidljive ekonomske koristi. �8�ã�W�H�G�D���V�H���R�V�W�Y�D�U�X�M�H���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�P���X�S�R�U�D�E�H���V�R�I�L�V�W�L�F�L�U�D�Q�L�K���L��
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skupih zdravstvenih �X�V�O�X�J�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �S�R�J�R�U�ã�D�Q�M�D�� �E�R�O�Hsti, kriza ili 

recidiva. �6�W�X�G�L�M�H�� �G�R�N�D�]�X�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �X�ã�W�H�G�H��sredstava �L�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L��

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�F�L�M�D���N�R�M�H���V�H���P�R�J�X���S�U�L�S�L�V�D�W�L���M�H�I�W�L�Q�L�M�L�P���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�F�L�M�D�P�D���]�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H��

ustrajnosti. Sistemskim pregledom studija identificirana su tri faktora zdravstvenog 

�V�X�V�W�D�Y�D�� �N�R�M�D�� �R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X�� �G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�X�� �V�N�U�E�� �L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �G�L�M�D�E�H�W�H�V�R�P�� �W�L�S�D�� ������ �X�S�R�W�U�H�E�D��

�L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�L�K�� �P�R�G�H�O�D�� �V�N�U�E�L���� �S�R�Y�H�ü�D�Q�R�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�� �I�D�U�P�D�F�H�X�W�D�� �X�� �V�N�U�E�� �R�� �S�D�F�L�M�H�Q�W�L�P�D�� �L��

�H�G�X�N�D�F�L�M�V�N�L�� �S�U�R�J�U�D�P�L�� �Y�R�ÿ�H�Q�L�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�P�� �U�D�G�Q�L�F�L�P�D�� (60) �8�� �P�Q�R�J�L�P�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D 

�X�O�D�J�D�Q�M�D�� �X�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �X�� �S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �V�X�� �Y�U�D�ü�H�Q�D�� �V�� �X�ã�W�H�G�R�P�� �X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X��

�]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H�� �]�D�ã�W�L�W�H �W�H�� �X�� �G�U�X�J�L�P�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�L�K�� �L�V�K�R�G�D�� �X��

potpunosti opravdava ulaganja. 
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6. �=�$�.�/�-�8�ý�$�. 

Z�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�P�D�� �O�L�M�H�N�R�Y�L�P�D glavni je problem dugotrajne 

terapije. Neustrajnost u terapiji ima negativne posljedice ne samo na zdravlje 

�S�R�M�H�G�L�Q�F�D���� �Y�H�ü�� �L��n�D�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �]�D�M�H�G�Q�L�F�X���� �*�O�D�Y�Q�L�� �U�D�]�O�R�J�� �Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �M�H��

�]�D�E�R�U�D�Y�� �U�H�G�R�Y�L�W�R�J�� �X�]�L�P�D�Q�M�D�� �O�L�M�H�N�D���� �ã�W�R�� �Q�D�P�� �V�X�J�H�U�L�U�D�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R���Y�L�ã�H�� �S�D�å�Q�M�H��

posvetiti tom problemu. Bolesnik�H�� �W�U�H�E�D�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �U�H�G�R�Y�L�W�R�J�� �X�]�L�P�D�Q�M�D��

propisane terapije te u dogovoru s njima treba �S�U�R�Q�D�ü�L �G�R�E�D�U���Q�D�þ�L�Q���G�D���L�K���V�H���S�R�G�V�M�H�W�L��

�Q�D���X�]�L�P�D�Q�M�H���S�U�R�S�L�V�D�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H���� �2�G���Y�H�O�L�N�H���S�R�P�R�ü�L���P�R�J�O�H���E�L���E�L�W�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���D�S�O�Lkacije za 

alarmi�U�D�Q�M�H�� �Q�D�� �P�R�E�L�O�Q�L�P�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D�� �N�R�M�H su danas u �ã�L�U�R�N�R�M�� �X�S�R�W�U�H�E�L. Bolesnicima 

�W�D�N�R�ÿ�H�U���W�U�H�E�D���U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���E�U�R�M���S�U�R�S�L�V�D�Q�L�K���O�L�M�H�N�R�Y�D�����M�H�U���E�L���V�H���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�P���E�U�R�M�D���W�D�E�O�H�W�D��

�G�Q�H�Y�Q�R���S�R�Y�H�ü�D�O�D���X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�����%�R�O�M�L���U�H�]�X�O�W�D�W�L���G�R�E�L�O�L bi se �N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�R�P���S�U�D�ü�H�Q�M�D���0�3�5-a i 

�X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�Hm �X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�� �S�R�P�R�ü�X�� �X�S�L�W�Q�L�N�D�� �ã�W�R�� �E�L�� �S�U�X�å�L�O�R�� �E�R�O�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �R�� �V�W�X�S�Q�M�X�� �L��

dinamici bolesnikove ustrajnosti.    

�=�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�P�R���N�D�N�R���V�X���R�E�M�H���V�N�D�O�H�� Morisky-Green �L���ýulig skala, podjednako dobre 

�W�H���L�]�U�D�å�D�Y�D�Mu podjednaki stupanj neustrajnosti. �7�D�N�R�ÿ�H�U���L�]�U�D�å�D�Y�D�M�X��podjednaku razliku 

�X���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���L�]�P�H�ÿ�X���R�U�D�O�Q�H���L���S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H�����J�G�M�H���M�H���N�R�G���S�D�U�H�Q�W�H�U�D�O�Q�H terapije 

�V�W�X�S�D�Q�M���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L���Q�H�ã�W�R���Q�L�å�L���Q�H�J�R���N�R�G���R�U�D�O�Q�H���W�H�U�D�S�L�M�H�� �ý�X�O�L�J���V�N�D�O�D���L�P�D���Y�L�ã�L��koeficijent 

unutarnje konzistentnosti (Cronbach alfa) �L���X�N�D�]�X�M�H���Q�D���U�D�]�O�R�J�H���Q�H�X�V�W�U�D�M�Q�R�V�W�L�����ã�W�R���M�H���R�G��

�Y�H�O�L�N�H���S�R�P�R�ü�L���N�R�G���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�F�L�M�V�N�L�K���P�M�H�U�D���� 
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