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IZ STRUKE 

EAN kao oretpostavka uvođenja integralnog informacijskog 

sistema u prometu lijekova 

Razmjena dobara i na nacionaJnom i na međunarodnom tržištu zahtijeva što 
ef1Jrnsnij.i pwtok robe među poolovnim jedinicama i siistemima, uz što ma.nje prepre­
ke u tehničkom, organizacijskom i komunikacijskom pogledu. Različito obilježavanje 
robe u sistemu svakog od sudiorniika razmjene znatno otežava identifikaciju robe, a 
pored toga zahtdj,eva ponovnu administraitivnu obradu pr01zvoda kod prelaska iz jed­
nog i drugi poslovni sistem, što rezultira smanjenjem razmjene, kao i ekonomič­
nos•ti i produkti vnooti. 

Nacionalni sistemi nwneracije i identi;liikacije artika.J.a donekle su riješili pro­
blem j,ed•iootv,enog kodiranja i identiti1kacije u nacionaJ:rnm okvJrlma (npr. GENCOD 
u Francuskoj, BAN u SR Njema,čkoj [ A•ustdjd, ĐAKOM u Švedskoj, ANA u Engle­
skoj i Irskoj, UPC u SAD i Kanadi itd.), a!li je još uvd.jek ootalo otvoreno pd,tanje je­
dms.tv,enog međunarndnog kodiranja, kao uvjet nesmeim:nog kiretanja robe u među­
narodnoj razmjeni. 

EAN (Numerotation Europeenne des Articles) sistem numeracije, simbolizacije 
i :i-dentJifi,kacij,e artiik.a,la formiran je 1977. godine Protokolom i sporazumom o osniva­
nJu lzmeđu 12 evropskih zemalja, kao evl'opski .su-stem. Kao odgovor,na i1nsta,ncija za 
uvođenje, primjenu i razvoj tog sistema je udruženje EAN sa sjedištem u Bruxellesu. 
Već 1981. goddne udrutenđu EAN pristupaju Japain i Australija, pa EAN tako postaje 
svjetski sis.tem. Koristi od sistema su brojne i značajne, jer primjena sistema EAN 
omogućuje: 

- j.edinstlvenu numeraciju, sJmboJioociju i identifikaciju artilkala; 
- j,eddnstven jezik poslovnog komuniokanja i razvod j,edinstvenog i,nfo1,madj-

sk.og slistema; 
- šire i čvršće povezivanje proiz,vođača i trgov,i,ne, međusobno imormiranje i 

bolju suradnju; 
- unapređende međunarodne razmjene i faivo,za i·obe; 
- os•igumnj,e pouzdan.ih d aktua�·nih pokazatelja za poslovtnu .poli,tJiku, tekuće i 

dugoročno plani,ranje i razvoj proizvodnj,e i prometa; 
- optimalizaciju poslovanja, zaliha, sre.dstava, prihoda i troškova; 
- smanjenje broja gr,ešaika, skraćenje i eliminiranje suv:illinih operacija; 
- povećanje produktivnostd i mcionalnooitd poo<lovainja; 
- z.ašt,itu potrošača iitd. 

Sistem i simboJ EAN postaju u no�je vrijeme SV·e z,nača:jnijii faktori konku­
rentnoisti. Roba označena simbolom EAN pOOlbade sv·e trareniija, za razliku od neoz­
načene. A11tilkJ. - roba može fana:ti sve pozitivne tržišne faiktore konikJuren1mosti (kva­
\.iteta, cij,ene, dizajn i paki.ranje, asm,timain, rok !isporuke itd.), no ukođ:iiko nema oz­
naku EAN gubi snagu konkurentnosti i nesmetanog prometa. Za trgovinu simbol 
EAN predstavlja novu k,vali,tetu da!Il:u robtl. 

Simbol EAN izg,rađen je na baz:i tehnologije UPC (Uniform P•roduot Code). S 
jednom neznatnom prom.j-enom u logici postojećeg amerličkog sist'ema postignut<> je 
cta s,u UPC ,i EAN međusobno kompa,tiibilni, a isključeno }e uk>rštavanj.e brojeva. 

Za i,zvor<no označavanje a11bik.ala EAN j,e razvio dvije verzdje, i. to: standardnu 
EAN-13, koja ima u svojoj s·tmkturJ 13 po,zicija„ i skraćenu verziju EAN-8, koja se 
sastoji od 8 poziicija. Taiko bi opća struktura oznake EAN bila: 
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Identifilkacija ant.ikla Kontrolna 
znamenka 

C 
C 
C 
C 

Jf - 2(3) znamenke označavaju nacionalnu orga,nizacliju za nwneriranje, )coja je 
nadležna za sistem EAN u zemlji, 

l - 10(9) znamenka koje stlru!kturira nacionalna orga,rlJizacija za numerdrianje, od 
kojih s.u na,jčeilće 5(4) n.am�denjene za označava.nje prouzvođača, a 5 za označa­
vanje artikla, 

(; - 1 kontrolna z,namenik,a •koja s·e izračunava na ba.zd standa,rdnog aJ.gonitma za 
EAN. 
U okviru P.rlivredne komore JugooJaivij,e formi,rana je JANA* (Jugoolavens,ka 

asodj,acija za numeraCJiju artikala) kao opera1liv.ll;i nooilac aktLvnootii za uvođenje i 
pl'imj,enu S!istema EAN u Jugos1'aviji, Od[•uikom Generalne skupštine udruženja EAN, 
Jj\NA je 7. 05. 1982. godi1ne pnimljena kao 18. član i tom pril:ikom dob'1la je oznaku 
860. 

Konkiretna pravi'la z,a označa.va,nje a,11ti'kala u J·ugoolavJji utvrđuje JANA, a 
najvažnlija su sl1edeća: 

- :z,n.a,kovjma za identifjkaoiju i u verziji EAN-13 i u verzidi EAN-8 prethodi 
prefiks 860, 

- sve tlrajne promjene al'tikla (vel!ič:ina, boja, sastav, ambalaž.a itd.) mijenjaju 
ictentifikaoiju, 

- arti1kl ko,ji je u kompletu tretlira se razJ.ičiito od istog osnovnQg arbikla,, koji 
se prodaje pojedinačno, pa mu s·e dodj,eljuj,e i drugačiija iden<bifi1lmci1j,ska oznaka, 

- dva razli.čita, artikla moraju dobilt!i dva različita broja, 
- minima,J,ni rok ponovne primjene neke oznake za dvug.i a,m/ikl iznooi 3 go-

dine od dana po6ljedrujeg označavanja prethodnog artikla ibm ozn,alkom. 
Kod:i:ranje fa,rmace•utsko-ik:emijsik:ih preparaita provodu s·e različito u različitim 

zemljama. Sarrio nekol!iko nacionia.ln:iih orgaini.zacija uspj,elo j,e da nametne principe 
kodiranja EAN ne govovnim već či,sto identi,ftilmcijskli.m ši.f;rama za farmaceutske pro­
izvode. Razlozi su sldjedeći: 

1. !lijekovi se prodaju putem speoij,aJizti:rarrih dd1itribuoi,js'kih ml'eža - ljekarni, 
2. fm·maoeuJts1t:,i proi,zvoc'Li podl:ij,ežu zakonskim propisima i posebnim procedu­

rama, 
3. u mno,giim zemlaama asocijacije su preuzele Lnkijati•ve za razvi<j,anje i uvo­

đenje vlastitih sisl!ema šid1ni•ranja, čes<to u komb!inaaiji s bar-kod simbolom, 
4. specifični nacionalnu propisi uv.jetuju da se lijekovd razlitk.uju po šiframa 

pakovanja ako su namdjenoerni za ra,zliičilte zemlje u kojima se prodaj,u. 
U većini zemalja kodiranje se provodi na razina države, 1 to na jedan od slje­

deć.ih načina: 
a) favmaceutski proizvodi kodkaju se strogo prema pdnclp:lma EAN (čisto 

idenWiilmcijske šifre), 
b) farmaceutski p.roizvodi kodliiraju se brojem EAN, u koj1 je uključen vlastiH 

sist,em šifliiiranj,a za favmaceuJtske protl,zvode, 
c) farmaceutski proizvodi kodtlraju se i označ,avaju broj·evndm sustavom koji 

n1je u S!kladu sa s,tlr,uk,turom EAN. 

• Detaljno obrazloženje Iza članka. 
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što je kod nas učinjeno nia mm području do sada? 
1. Na 10. savjetovanju JUSK-a (Supetar na Braču, svibanj 1988) održano je 

predavanje o EAN-'u, koj.e je u:krazalo na potrebu da se i kod nas što prije pristupi 
reaHzac,iji ovog problema. Međutim, značajnijd koraci n:a tom Području ndsu po­
ctuzeti. 

2. Na II. savjetovanju o EAN-u (Zag,r,eb, prosi•nac 1988) osnova•na je indcijativ­
na radna g\rupa saSJtavlj,ena od predstavnika industrije, veledrogertlja, F\armaceutslrn­
-biok,emdjskog rn1kn.l,lrt;leta i F\armaceutsikl}g društva HrvarMke, koja je trebala odmah 
započebi s radom. 

3, U ožujku 1989. održan je u Kl:ubu »P-liv,e« u Za�rebu ptoširend sas<tainak ove 
grupe i zacrtane su prve smjernice za moguća rješenja. Na inicijativu predstavnika 
JANA-e oo.nova:na je st1,učna komisija, koja Je prndiložila slij,edeću strukturu slimbola 
EAN za lijekove: 

860 P1 P2 Pa Pr, 11 12 13 14 Is C 
860 nacionail.na oznaJrn za Jugoslaviju 
PtP2 zajednički broj za proizvođače 1ij,ekova } . . . 
P3P1 oznaika proizvođača ctodJelJUJe .TANA 

!1121314 8 oznaka proizvoda (dodjeljuje zdraivstvena organizacija tna saveznom nivou) 
4. Na 11. Savjetovanju JUSK-a (Novi Sad, svibanj 1989.) prihvaćen je prijed­

log stručne komisije, a u dogovoru s JANA-om utvrđ,en je i zajednički broj za 
proizvođača lijekova P1P2=11. Konačno, simbol-EAN za lijekove imao bi sJjedeću 
strukiburu: 

860 C 

Kod ,nasi, u SFRJ niti jeda,n proizvođač lijekova nije primijenio kod EAN za 
kodiranje lijekova (os·im nešto za izvoz). Kodim se samo roba široke potrošnje, za 
koju su tvornice dobile od JANA-e s,voj broj proizvođača. Ta:j bi se broj i dalje 
primjenjivao za robu širol� potrošnje, a p1,edloženu broj profavođača za lijekove 
dobio bi se prema go-rnjoj shemi. Pro:izvođaoi s,u već odravno započeli s kompjutor­
slom poolovanjem, a ooo se već naveUko uvodi i u ljekairnama i veledrogerijama. 
Svi oni primjen,juju svoje razvJj,ene sisteme šifara. Lje!karne su uglavnom pr;i.hvatile 
sistem šifoe JKL (koja se sastoji od sedam znamena,lm) , a nekd joj pridodaju još 
jednu ili dvij,e z,namenke, što io,nako glomaznu šifl'u čini još nezglfa,pnijom. 

Sistem označava,nja ldjekova EAN omogući,t će pov,ez,ivanje proizvođača lije­
kova, veledrogeri,ja i ljekaT'ni u jedins-tverri slistem za formi-ra,nje linijskog koda EAN, 
jednoznačnu identifikaciju Hjekova - robe te Jednoznačni pristup ba21aima podata­
ka. Postupak šifrJ1rianja lijelrn:va znatno bi se pojednostavtloi, a mogao bi se pramje­
njjvati na više načina. 

1. direiktlno ooifovanj-e i prenošenje koda s lijeka na l.'ecept (21a one koji ima­
ju mogućnost očitavanaa koda - EAN), 

2. primjena dijela kod:a od svega 4 Ui 5 znamenki, 
3. 'lj,elmm-e koje ruhsu kO!lilpjutorJZlirane radiJe bi ručno kao d do sada s time 

da im j,e sve unapcijed oo,i,gurano ukoHiko se kompj,utorlzi,mju. 
Prihvaća1njem koda EAN jedinstvenog z-a sve JKL bi s-e svela na svoje 

osnovne td znamenke i bila Člisto kllasifilmoijska šifra. Na-ra,vn,o, uz sv,e navedeno 
trebalo bi revidira,ti rec,ept za li,jekove, tj. pojednostaviti obrazac da ima što veći 
broj zaJedničkiih podataka, a mo,gao bi se primijenitii kod svtlh načina obrade. 

Za efikasnu piiimjenu sistema EAN kod p-r-odaje i obrade poslovanja, kao i 

za efikasno d racionalno korJštenje kompjutorske tehnil{'e, potrebno je da u prodaji 
bude preko 70% robe označene simbolom EAN. U kompjutorizi,ranim prodavaoni­
cama članica EAN razvijenih zemalja izbjegava s·e preuzdmanje robe neoznačene 
simbolom EAN, jer poslovanje s neoznačenom robom us,porava proces, stvara teš­
koće prilikom prodaje i obrnde podataka, a također umanjuje fučnost, efikasno5t i 

racionalnost po5,Jovanja. 
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