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1Z STRUKE

EAN kao preipostavka uvodenja integralnog informacijskog
sistema u prometu lijekova

Razmjena dobara i na nacionalnom i na medunarodnom trzistu zahtijeva §to
efikasniji pretok rebe medu poslovnim jedinicama i sistemima, uz §to manje prepre-
ke u tehni¢kom, organizacijskom i komunikacijskom pogledu. Razli¢ito obiljezavanje
robe u sistemu svakog od sudionika razmjene znatno otezava identifikaciju robe, a
pored toga zahtiijeva ponovnu administrativnu obradu proizvoda kod prelaska iz jed-
nog i drugi poslovni sistem, Sto rezultira smanjenjem razmjene, kao i ekonomié-
nosti i produktivnosti,

Nacionalni sistemi numeraaije i identifikacije artikala donekle su rije$ili pro-
blem jedinstvenog kodiranja i identifikacije u nacionalmum okvirlma (npr. GENCOD
u Francuskoj, BAN u SR Njemackoj i Austriji, DAKOM u Svedskoj, ANA u Engle-
skoj i Irskoj, UPC u SAD i Kanadi itd.), ali je joS uvijek ostalo otvoreno pitanje je-
dinstvenog medunarednog kodiranja, kao uvjet nesmedanog kretanja robe u medu-
narodnoj razmjeni,

EAN (Numerotation Européenne des Articles) sistem numeracije, simbolizacije
i identifikacije artikala formiran je 1977. godine Protokolom i sporazumom o esniva-
nju izmedu 12 evrepskih zemalja, kao evropski sistem. Kao odgovorna instancija za
uvodenje, primjenu i razvoj tog sistema je udruzenje EAN sa sjediStem u Bruxellesu.
Veé 1981. godine udruzenju EAN pristupaju Japan i Australija, pa EAN tako postaje
svjetski sistem. Koristi od sistema su brojne i znacéajne, jer primjena sistema EAN
omogucuje:

— jedinstvenu numeraciju, simbolizaciju i identifikaciju artikaila;

— jedinstven jezik poslovnog komuniciranja i razvoj jedinstvenog informacij-
skog sistema;

— Sire i ¢vrscée povezivanje proizvodaca i trgovine, medusobno informiranje i
bolju suradnju;

— unapredenje medunarodne razmjene i izvoza robe;

— osiguranje pouzdanih i aktualnih pokazatelja za poslovnu politiku, tekude i
dugorocno planiranje i razvoj proizvodnje i prometa;

— optimalizaciju poslovanja, zaliha, sredstava, prihoda i troSkova;

— smanjenje broja greSaka, skradenje i eliminiranje suvidnih operacija;

- povecanje produktivnosti i racionalnosti poslovanja;

— za$titu pobroSaca itd,

Sistem i simbol EAN postaju u novije vrijeme sve znadfajniji faktori konku-
rentnosti, Roba oznadena simbolom EAN postaje sve trazenija, za mazliku od neoz-
nacene, Artikl — roba moze imati sve pozitivne trzisne faktore konkurentnosti {kva-
liteta, cijene, dizajn i pakiranje, asortiman, rok isporuke itd.), no ukoliko nema oe-
naku EAN gubi snagu konkurentnosti i nesmetanog prometa, Za trgovinu simbol
EAN predstavlja novu kvalitetu danu robd.

Simbol EAN izgraden je na bazi tehnologije UPC (Uniform Product Code). S
jednom neznatnom promjenom u logici postojec¢eg ameriékog sistema postignuto je
da su UPC i EAN medusobno kompaitibiini, a isklju¢eno je ukrStavanje brojeva.

Za izvorno oznafavanje artikala EAN je razvio dvije verzije, i to: standardnu
EAN-13, koja ima u svojoj strukbturi 13 pozicija, i skra¢enu verziju EAN-8, koja se
sastoji od 8 pozicija. Tako bi opéa struktura oenake EAN bila:
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EAN . oy .. . Kontrolna
verzija Prefiks Identifikacija artikla znamenka
F, T R 5 5 e 0 c
EAN—13 F, F, T L LT T Tl Je 1y c
Fy Ty I I, 131, I C
EAN—§ Fy FyF3 1, Y5 Is0; c
¥ — 2(3) znamenke oznacavaju nacionalnu organizaciju za numeriranje, koja je

nadlezna za sistem EAN u zemlji,

1 — 10(® znamenka koje strukturira nacionalna organizacija za numeriranje, od
kojin su najcesce 5(4) namijenjene za oznaavanje proizvodaca, a 5 za oznaca-
vanje artikla,

C — 1 kontroina znamenka koja se izra¢unava na bazi standardnog algontma za
EAN.

U okviru Privredne komore Jugoslavije formirana je JANA* (Jugoslavenska
asocijacija za numeraciju artikala) kao eperativni nosilac aktivnosti za uvodenje i
primjenu sistema EAN u Jugoslaviji. Odlukom Generalne skup$tine udruzenja EAN,
JANA je 7. 05, 1982, godine primljena kao 18. ¢lan i tom prilikom dobila je oznaku
860.

Konkretna pravila za oznadavanje artikala u Jugoslaviji utvrduje JANA, a
najvaznija su sljedeéa:

— znakovima za identifikaciju i u verziji EAN-13 i u verziji EAN—8 prethodi
prefiks 860,

— sve trajne promjene artikla (veliina, boja, sastav, ambalaza itd) mijenjaju
identifikaciju,

— artikl koji je u kompletu tretira se razli¢ito od istog osnovnog artikla, koji
se prodaje pojedinacno, pa mu se dodjeljuje i drugadija identifikacijska oznaka,

— dva razli¢ita artikla moraju dohiti dva razlié¢ita broja,

— minimalni rok ponovne primjene neke oznake za drugi artikl iznosi 3 go-
dine od dana posljednjeg oznacavanja prethodnog artikla tom oznakom,

Kodiranje farmaceutsko-kemijskih preparata provodi se razli¢ito u razlicitim
zemljama. Samo nekeliko nacionalnih organizacija uspjele je da nametne principe
kodiranja EAN ne govornim veé ¢isto identifilcacijskim Siframa za farmaceutske pro-
izvode. Razlozi su slijededi:

1. lijekovi se prodaju putem specijaliziranih distribucijskih mreza — ljekarni,

2. farmaceulskj proizvodi podlijeZzu zakonskim propisima i posebnim procedu-
rama,

3. u mnogim zemljama asocijacije su preuzele inicijative za razvijanje i uvo-
denje vlastitih sistema Sifniranja, ¢esto u kombinaciji s bar-kod simbolom,

4. specifiéni nacionalni propisi uvjetuju da se lijekovi razlikuju po Siframa
pakovanja ako su namijenjeni za razli¢ite zemlje u kojima se prodaju.

U veéini zemalja kodiranje se provodi na razini drZave, i to na jedan od slje-
deéih nadina:

a) farmaceutski proizvodi kodiraju se strogo prema principima EAN (Cisto
identifikacijske Sifre),

b) farmaceutski proizvodi kodiraju se brojem EAN, u koji je ukljuden viastiti
sistem Sifriranja za farmaceutske proizvode,

c¢) farmaceutski proizvodj kodlraju se i oznacavaju brojevnim sustavom koji
nije u skladu sa strukturom EAN.

* Detaljno obrazlozenje iza ¢lanka.
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Sto je kod nas uéinjeno na tom podruéju do sada?

1. Na 10. savjetovanju JUSK-a (Supetar na Bracu, svibanj 1988) odrzano je
predavanje o EAN-u, koje je ukazalo na potrebu da se i kod nas Sto prije pristupi
realizaciji ovog problema. Medutim, znac¢ajniji koraci na tom podruéju nisu po-
duzeti,

2. Na II. savjetovanju o EAN-u (Zagreb, prosinac 1988) osnovana je inicijativ-
na radna grupa sastavljena od predstavnika industrije, veledrogerija, Farmaceutslco-
-biokemijskog fakwltieta i Farmaceutskog drustva Hrvatske, koja je trebala odmah
zapo<¢etdi s radom,

3. U ozujku 1989. odrzan je u Klubu »Plive« u Zagrebu pro$ireni sastanak ove
grupe i zacrtane su prve smjernice za moguca rje§enja. Na inicijativu predstavnika
JANA-e osnovana je strué¢na komisija, koja je preeloZila slijedecu strukturu simbola
EAN za lijekove:

860 Py P,P3 P, I, D c
860 — nacionalna oznaka za Jugoslaviju
PP, — zajednic¢ki broj za proizvodace lijekova

P,P, = oznaka proizvodaca } dodjeljuje JANA

I;T.I31; 8 oznaka proizvoda (dodjeljuje zdrawstvena organizacija ma saveznom nivou)

4, Na 11, Savjetovanju JUSK-a (Novi Sad, svibanj 1989.) prihvaéen je prijed-
log struéne komisije, a u dogovoru s JANA-om utvrden je i zajednicki broj za
proizvodaca lijekova P;P,==11. Konaéno, simbol-EAN za lijekove imao bi sljedeéu

strukduru:
860 11 P3P.5 IlIgIgL;I.;; (&)

Kod nas, u SFRJ niti jedan proizvoda¢ lijekova nije primijenio kod EAN za
kodiranje lijekova (osim ne$to za izvoz). Kodira se samo roba Siroke potro$nje, za
koju su tvornice dobile od JANA-e svoj broj proizvodaca. Taj bi se broj i dalje
primjenjivao za robu S$iroke potroS$nje, a predloZeni broj proizvodaca za lijekove
dobio bi se prema gornjoj shemi. Proizvodadi su veé odavno zapoceli s kompjutor-
skim poslovanjem, a ono se veé¢ naveliko uvodi i u ljekarnama i veledrogerijama.
Svi oni primjenjuju svoje razvijene sisteme §ifara. Lijekarne su uglavnom prihvatile
sistem S$ifre JKL (koja se sastoji od sedam znamenaka), a neki joj pridodaju jo§
jednu idi dvije znamenke, $to fonako glomaznu §ifru ¢ini jo§ nezgrapnijom.

Sistem oznacavanja lijekova EAN omoguéit ée povezivanje proizvodacéa lije-
kova, veledrogerija i ljekarni u jedinstveni sistem za formiranje linijskog koda EAN,
jednoznaénu identifikaciju lijekova — robe te jednoznaéni pristup bazama podata-
ka. Postupak §ifriranja lijelkova znatno bi se pojednostavio, a mogao bi se primje-
njivati na viSe nadina.

1. direktno oditovanje i prenoSenje koda s lijeka na recept (za one koji ima-
ju moguénost ocitavanija koda — EAN),

2. primjena dijela koda od svega 4 ili 5 znamenki,

3. ljekarne koje nisu kompjutorizirane radile bi ruéno kao i do sada s time
da im je sve unaprijed osigurano ukoliko se kompjutoriziraju,

Prihvaéanjem koda EAN jedinstvenog za sve JKL hi se svela na svoje
osnovne tri znamenke i bila &isto kiasifikacijska Sifra. Naravno, uz sve navedeno
trebalo bi revidirati recept za lijekove, tj. pojednostaviti obrazac da ima §to veéi
broj zajedniékih podataka, a mogao bi se primijeniti kod svih nacina obrade.

Za efikasnu primjenu sistema EAN kod prodaje i obrade poslovanja, kao i
za efikasno i racionalno kori§tenje kompjutorske tehnilce, potrebno je da u prodaji
bude preko 709, robe oznafene simbolom EAN. U kompjutoriziranim prodavaoni-
cama Clanica EAN razvijenih zemalja izbjegava se preuzimanje robe neoznalene
simbolom EAN, jer poslovanje s neozna¢enom robom usporava proces, stvara te§-
koce prilikom prodaje i obrade podataka, a takoder umanjuje to¢nost, efikasnost i
racionalnost poslovanja,
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